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Presentacion

La presente publicacion sintetiza nuestro esfuerzo por analizar los efectos de las
distintas intervenciones que CESAL ha llevado a cabo en cuatro municipios de la
Cordillera de El Balsamo (La Libertad) en el periodo 2001-2011.

La entrada de CESAL en esta zona de gran belleza natural y riqueza cultural, pero a
la vez de grandes necesidades, se produjo a raiz de los dos terremotos que tuvieron
lugar en El Salvador en enero y febrero de 2001. La respuesta inicial, de emergencia
y post-emergencia, condujo a sucesivas etapas de desarrollo que implicaron por
nuestra parte una mayor presencia en la zona segln transcurria el tiempo. Después
de unos primeros anos de reconstruccion y rehabilitacion fisica y social, hemos
pasado a un largo periodo en el que el objetivo de nuestra accion ha sido el impulso
permanente del desarrollo local.

Asi, hemos llegado a la situacion actual de la Microrregion El Balsamo que tratamos
de reflejar en este documento, con un panorama aun lleno de dificultades, pero en
el que nos sostiene la firmeza de los pasos recorridos y las lecciones aprendidas de
todos estos anos.

Al esfuerzo técnico de recopilacion de intervenciones y actividades hemos tratado
de unir una serie de reflexiones y juicios criticos que nos ayuden a seguir dando
pasos, aprendiendo de las experiencias e intentando replicar aquellas practicas con
mejor impacto entre las personas beneficiadas por nuestros proyectos.

Esta publicacion trata, por tanto, de sistematizar el trabajo de estos 10 afos y
también intenta describir la manera en la que CESAL ha ido trabajando con las
distintas personas e instituciones con las que hemos compartido estos anos en la
Cordillera.

Ha sido precisamente esta mirada a nuestro trabajo lo que nos ha hecho caer en
la cuenta, una vez mas, de la importancia de trabajar de forma cercana con los
habitantes de la cordillera como protagonistas de su propio desarrollo, sin olvidar a
los alcaldes de la Microrregion de EL Balsamo, personal de la OTC (Oficina Técnica de
Cooperacion) de El Salvador, técnicos y otras muchas personas que hemos encontrado
durante esta aventura. Sin su participacion y sin su compania habria sido imposible
recorrer este camino y, por ello, les estamos profundamente agradecidos.

Esta red de relaciones, consolidada en estos diez anos, nos da el impulso y la
confianza necesarios para seguir apoyando en su desarrollo a las personas que habitan
la Microrregion El Balsamo.

CESAL
Octubre de 2011
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Introduccion

Desde el ano 2001 CESAL viene impulsando y acompanando proyectos de
fortalecimiento y desarrollo social, econémico e institucional en la Microrregion El
Balsamo, El Salvador, que contintan hasta la fecha.

Alo largo de este amplio periodo se han ido incorporando diferentes lineas de accion,
financiadores que nos han apoyado, nuevas formas de coordinacion y seguimiento de
los proyectos; pero sobre todo, se han ido incorporando personas que han aportado
sus experiencias, conocimientos y liderazgo para dar forma al objetivo de desarrollo
y a la labor educativa que transversaliza el quehacer de la Organizacion.

El presente documento trata de recoger la historia de esta década, sus logros
y dificultades, y generar una reflexion. Se estructura en torno a nueve temas
principales:

1) Marco teodrico conceptual: se delimitan, describen y contextualizan los
conceptos de “desarrollo local” que se manejan en el documento.

2) Contexto de la experiencia: se describen los rasgos geograficos, fisicos y
socioeconomicos de El Salvador, la Cordillera de El Balsamo y la Microrregion EL
Balsamo, destacando los problemas que les afectan y que justifican las acciones
que se exponen.

3) Marco Institucional: se enumeran, detallando su contribucion, los actores
participantes en la experiencia y se describen los rasgos generales de CESAL y su
evolucion institucional en El Salvador.

4) Reconstruccion de la experiencia: con un breve recorrido de la historia de
CESAL en la Microrregion El Balsamo se presenta una reconstruccion cronoldgica de
los programas y proyectos ejecutados destacando sus elementos principales.

Se agrupan las acciones por ejes identificados y se recogen los problemas afrontados,
las estrategias utilizadas y los resultados conseguidos.

5) Ejes de intervencion: Se exponen cada uno de los cuatro ejes fundamentales
de intervencion: Habitabilidad Basica, Fortalecimiento Institucional, Desarrollo
Economico y Juventud.

Para cada uno de estos ejes se explica el modo en que CESAL lo ha abordado
y, posteriormente, se da la palabra a los distintos colectivos beneficiarios de las
acciones para que expongan las experiencias mas significativas y sus valoraciones
sobre lo conseguido.

6) Principales hallazgos de la investigacion: Se resaltan los aspectos singulares
de la experiencia que han contribuido a alcanzar buenos resultados.

7) Logros, dificultades y estrategias de superacion: se plantea una sintesis de los
resultados del analisis orientada a extraer las lecciones aprendidas.
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8) Lecciones aprendidas: se sefalan los aspectos que han suscitado reflexion
entre los principales actores, tanto logros como errores que no se deben volver a
cometer.

9) Buenas practicas: con los criterios de legitimidad, coordinacion, inclusion,
pertinencia, integralidad, sostenibilidad y transferibilidad.

Para la realizacion de la investigacion se han llevado a cabo diferentes pasos.

En primer lugar, se ha planteado la exploracion de la intervencion a partir del analisis
de documentacion y entrevistas a los responsables de CESAL en El Salvador, Honduras
y Madrid. El objetivo ha sido contar con una dimension general de la intervencion de
la ONG en la Microrregion ELl Balsamo y recopilar la documentacion que se ha venido
produciendo de los proyectos ejecutados.

Como segundo paso se ha realizado un analisis de los documentos, clasificacion y
sistematizacion de la informacion, identificando secuencias cronologicas, ejes
tematicos, actores, beneficiarios y vacios de informacion.

El tercer paso lo constituye el trabajo de campo en el que se han realizado entrevistas
individuales en profundidad, grupos focales y observacion directa.

El cuarto, y ultimo, es el analisis de la informacion recopilada buscando las relaciones,
consecuencias, factores de riesgo y éxito, a partir de las cuales se identifican las
lecciones aprendidas.

Marco teorico conceptual

El concepto de Desarrollo Local

El desarrollo local surge fundamentalmente en Europa como respuesta a las crisis
macroeconémicas surgidas durante el siglo XX. Es la expresion de una logica de
regulacion horizontal y emerge de la dialéctica global-local que se mantiene hasta
nuestros dias.

En el afo 1975 el Banco Mundial' expone una definicion de desarrollo aplicada al
ambito espacial en el que el Desarrollo Local es entendido como: “una estrategia
disefiada para mejorar el nivel de vida, econémico y social de grupos especificos de
poblacion”. Sin embargo, no es hasta finales de los ochenta cuando se inicia a nivel
internacional un importante giro en las politicas de desarrollo, que hasta entonces se
imponian “de arriba abajo”, mediante politicas macroeconémicas globales alejadas
de las realidades locales y que, desde entonces, pasan a ser tratadas “de abajo a
arriba”, mediante politicas mixtas macro y microeconémicas centradas en promover
el protagonismo del desarrollo local.

La puesta en marcha del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
marca la inflexion definitiva de esta tendencia a nivel mundial estableciendo dos
principios esenciales:

» Pensar en lo global y actuar localmente. Es decir, adaptar las politicas genéricas
(macro) a los casos concretos (micro) de cada entorno local.

» Fomentar la participacion de las Comunidades Locales en sus Planes de Desarrollo
convirtiendo a las administraciones locales en los principales impulsores
del desarrollo, como formula para ajustarse al maximo a las necesidades y
peculiaridades del entorno local.

Este nuevo modelo de desarrollo no se centraba sélo en el progreso econémico, sino
también en el progreso humano y ecologico, siendo una de sus politicas principales el
fomento de la cooperacion entre los distintos agentes de una localidad: individuos,
administracion publica, organizaciones no gubernamentales, empresas, familias,
entidades supralocales y los demas.

El concepto de desarrollo local se utiliza de forma intercambiable con expresiones
como desarrollo regional, desarrollo comunitario o incluso desarrollo rural para
referirse a fendmenos que, con algunas variantes, se refieren a asuntos relacionados
con el desarrollo econémico de unidades territoriales subnacionales de caracteristicas
diversas. Las definiciones mas extendidas del concepto de desarrollo local son,
igualmente, diversas.

" www.worldbank.org
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Para el Banco Mundial?, por ejemplo, el desarrollo local es “un fenémeno relacionado
con personas trabajando juntas para alcanzar un crecimiento econdmico sustentable
que traiga beneficios economicos y mejoras en calidad de vida para todos en
la comunidad”. La comunidad se define aqui como una ciudad, pueblo, area
metropolitana o region subnacional.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)® sugiere
que el desarrollo local puede ser visto como “un proceso por medio del cual un
cierto nimero de instituciones y/o personas locales se movilizan en una localidad
determinada con el fin de crear, reforzar y estabilizar actividades utilizando de la
mejor manera posible los recursos del territorio”.

Las corrientes de pensamiento mas aceptadas de los Ultimos tiempos consideran
al desarrollo local como un intento “de abajo hacia arriba” de los actores locales
por mejorar los ingresos, las oportunidades de empleo y la calidad de vida en sus
localidades, como respuesta a las fallas de los mercados y a las politicas del gobierno
nacional en proveer lo que se necesita, particularmente en zonas subdesarrolladas o
que atraviesan por una etapa de ajuste estructural. Ademas, incluyen generalmente
aspectos como las necesidades culturales y la identidad de la comunidad, asi como
la toma de decisiones politicas y la participacion de grupos de individuos en la
construccion de las politicas publicas.

El Desarrollo Local dentro de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio (ODM)

El marco de los ODM?, fijados en la Cumbre del Milenio en septiembre de 2000,
interpela a todo gobierno local a planificar politicas sociales e implementar
programas y acciones que contribuyan a su consecucion. Un plan de ODM a nivel
local permite incorporar un horizonte temporal claro y la determinacion de metas
sobre indicadores que posibilitan, tanto al gobierno como a la ciudadania, evaluar su
grado de cumplimiento.

En este proceso el nivel municipal debe desarrollar vinculos dinamicos y sinergias
entre su propia vision, la regional y la nacional sobre las politicas de desarrollo. Estas
Ultimas requieren igualmente ser “localizadas” para ajustarse a las visiones a nivel
local y construir a futuro una vision compartida del desarrollo.

Los ODM, ajustados a la realidad local, pueden ser utilizados también por las
autoridades locales para abogar por una mayor asignacion de recursos desde el

2 www.worldbank.org
3 www.oecd.org
4 www.un.org/spanish/millenniumgoals

gobierno central, justificando esta solicitud seglin el nivel de atraso de los ODM
respecto de otros territorios del pais.

Ademas, los ODM podran expresarse en politicas e instrumentos adaptados a las
necesidades y posibilidades de cada una de las comunidades gracias a la discusion
a nivel local y a la movilizacion de la sociedad civil, sus organizaciones sociales y
sus habitantes para que, junto con los gobiernos municipales, discutan las metas a
alcanzar.

Cuadro 1: Los Objetivos de Desarrollo del Milenio

LOS OCHO OBJETIVOS DEL MILENIO:

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.
Objetivo 2: Lograr la ensefanza primaria universal.

Objetivo 3: Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia
de la mujer.

Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil.
Objetivo 5: Mejorar la salud materna.
Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y
otras enfermedades.
Objetivo 7: Garantizar el sustento del medio ambiente.
Objetivo 8: Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo.

Las condiciones para el Desarrollo Local

Los factores que integran un desarrollo econéomico que influya en las condiciones
sociales de la localidad son los siguientes’:

o Actuacion e iniciativa de los actores locales que en forma concertada
(particularmente  puUblica-privada) impulsan programas y proyectos
econoémicos.

« La intensificacion y diversificacion productiva con alta generacion de empleo.

» Entes generadores de condiciones infraestructurales (en primer lugar, gobiernos
nacionales y municipales).

» Apertura de circuitos de toda la cadena productiva.

« Financiacion, formacion, organizacion asociativa.

5 http://www.giz.de/en
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« Asistencia técnica y financiera e incorporacion tecnologica a Micro Pequefas Y
Medianas Empresas (MIPYMES).

» Reglas de juego claras en actores involucrados.

» Marco juridico que asegura la inversion y el derecho a la propiedad.

« Suficiente informacion del mercado.

 Elevacion de estandares de calidad.

 Sujecion a los derechos laborales establecidos.

 Una rigurosa proteccion y consideracion del ambiente.

Los gobiernos municipales tienen una tarea fundamental al asumir la promocion y
facilitacion del desarrollo economico local y, dentro de ello, la prestacion de servicios
tanto administrativos como publicos.

El Desarrollo Economico Local (DEL) se explica en funcion de cinco dimensiones
basicas:

» Dimension territorial: El DEL se produce en un espacio geografico delimitado
por caracteristicas fisicas, socioculturales y econémicas particulares. Su impulso
obliga a identificar diferentes territorios para que las iniciativas respondan a las
caracteristicas especificas y la vocacion econémica.

» Dimension economica: Analiza las relaciones econdémicas que se dan en el
territorio valorando las oportunidades, limites y fortalezas, bajo una orientacion
de competitividad y eficiencia.

» Dimension sociocultural: Pone énfasis en las personas que actlan en una zona
determinada: sus formas de relacionarse, los patrones culturales y los valores
que constituyen la base para impulsar las iniciativas DEL.

» Dimension ambiental: La sostenibilidad ambiental debe estar en armonia con las
actividades econémicas para no poner en riesgo los potenciales y oportunidades
a largo plazo. Por eso, se necesita la intervencion institucional que permita
disponer de normas apropiadas para proteger el medio ambiente.

» Dimension institucional: Se integra por las organizaciones privadas y publicas,
las organizaciones sociales y comunales existentes en el territorio, sus relaciones,
procedimientos y reglas de actuaciones, asi como la normatividad que tiene
como funcion el gobierno nacional y municipal. Ademas, lo institucional también
se relaciona con la existencia de reglas del mercado y su funcién reguladora del
sistema economico nacional.

Finalmente, el Desarrollo Local es tarea de todos. Es una necesidad y un reto; se debe
involucrar a todos los sectores de la sociedad y actores locales. Cada actor tiene su
rol, pero nadie puede ni debe quedar excluido. Asi mismo, es una necesidad porque

implica la busqueda de alternativas para mejorar la calidad de vida de personas
concretas en comunidades concretas. Pero, ademas, es un reto porque implica ser
creativos para construir alternativas que respondan a las inquietudes y anhelos de los
habitantes de los municipios, sin que éstos tengan que abandonar sus comunidades
para alcanzar su pleno desarrollo.

- et B —T |
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Contexto

El Salvador: un pais con fuertes desigualdades

El Salvador es el pais mas pequeio de la franja territorial llamada Centroamérica, que
une América del Norte con América del Sur. Sus limites territoriales son: Guatemala
por el oeste, Honduras por el norte y el este y Nicaragua al sureste, en la region del
Golfo de Fonseca. Al sur limita con las aguas internacionales del Océano Pacifico.

Su extension geografica es de 21.040,79 Km2. Administrativamente, El Salvador esta
dividido en 14 Departamentos agrupados en tres zonas geograficas: Zona Occidental,
Zona Central y Zona Oriental, las cuales comprenden 39 Distritos y 262 Municipios.

De acuerdo a los datos de la Encuesta de Hogares y Propositos Miltiples (EHPM) en
2009 El Salvador tenia 6.150.953 habitantes. El 63,2% de la poblacion se ubica en
el area urbana y el 38,8% en el area rural. Por otro lado, cabe destacar que el Area
Metropolitana de San Salvador (AMSS) experimenta la mayor concentraciéon de la
poblacion al albergar el 28,8% del total de habitantes del pais. Por esta razon, la
densidad poblacional del Area Metropolitana es de 2.823 habitantes por km? siendo
los de mayor concentracién los municipios de Cuscatancingo, con una poblacion de
13.838 hab./Km?, Soyapango con 9.065 hab./Km?2, Mejicanos con 6.899 hab./Km? y
San Marcos con 4.742 hab./KmZ2.

Otro dato interesante indica que la poblacion de El Salvador es bastante joven ya
que, segun la EHPM 2009, el 59% de la poblacién es menor de 30 afos; y la poblacién
mayor de 60 afos, tercera edad, representa solo el 10,3%. En cuanto a la distribucion
por sexo, las mujeres representan el 52,7% de la poblacion total del pais y los hombres
el 47,3%.

En las Ultimas décadas se ha mantenido un fendomeno migratorio interno, del campo
a la ciudad, y externo, principalmente hacia los Estados Unidos de Norteamérica.
Esto ha provocado el hacinamiento en el AMSS y las deportaciones de inmigrantes
ilegales. Estas y otras muchas causas sociales culturales, econdmicas y politicas han
contribuido al establecimiento de un clima generalizado de inseguridad y delincuencia.
En este contexto han surgido pandillas juveniles que se han ido tornando violentas vy,
poco a poco, ligandose al crimen organizado. Por esta razon, la juventud atraviesa
momentos dificiles al ser sefialados por sectores de la sociedad como los causantes
de los problemas de violencia y delincuencia del pais, y se enfrentan a grandes
desafios al no contar con las oportunidades y espacios adecuados para su insercion
en el desarrollo nacional.

A nivel econémico, de acuerdo a los datos del Banco Central de reserva (BCR), El
Salvador ha mostrado en los Gltimos quince afios un menor crecimiento que la media
mundial o la media latinoamericana.

Uno de los aspectos que mas preocupan en este sentido es la débil capacidad de
generacion de empleo e ingresos para amplios sectores de la poblacion. De acuerdo
a la EHPM 2009 el 59% de la poblacion en edad de trabajar tiene empleo, el 34% es
subempleada y el desempleo alcanza al 7,3%. Esto indica que alrededor del 40% de la
poblacion econémicamente activa se encuentra desempleada o subempleada.

En el Plan Quinquenal del Gobierno se indica que El Salvador se ubica entre las
quince economias con el déficit comercial mas alto del mundo y el séptimo pais con
el consumo privado mayor con respecto a su Producto Interior Bruto. Es necesario
sefalar también que las remesas procedentes del extranjero han jugado un papel
importante y fundamental en la estabilidad cambiaria y monetaria del pais, asi
como en la aceptable estabilidad social y en la reduccion relativa de las tasas de
pobreza.

Pero si miraramos el desarrollo del Salvador a través de estos datos estariamos
realizando una vision parcial del pais. El progreso de las personas es mucho mas
que la obtencién de ingresos. El desarrollo se refiere al hecho de que las personas
tengan posibilidades y capacidad para llevar adelante planes de vida que consideren
valiosos, asi como a la mejora en aspectos basicos como la libertad y el despliegue
de sus capacidades individuales y sociales que permitan satisfacer el deseo inherente
de realizacion personal.

Sin embargo, en las sociedades modernas, el crecimiento econémico ha servido como
medida del éxito o del fracaso de los paises y, consecuentemente, de la busqueda
del bienestar y la felicidad de las personas. A esto se anade un hecho cada dia mas
evidente: un aumento en los ingresos no incrementa automatica o proporcionalmente
el bienestar.

“El desarrollo de un pueblo no deriva primariamente ni del dinero, ni
de las ayudas materiales, ni de las estructuras técnicas, sino mas bien
de la madurez de la mentalidad y de las costumbres. Es el hombre el

protagonista del desarrollo, no el dinero ni la técnica”. Juan Pablo I,
Redemptoris Missio (n.58 - 59)”
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La Cordillera de El Balsamo: un territorio especialmente vulnerable

La Cordillera de El Balsamo forma parte del cinturén volcanico de la Cadena
Costera y se extiende a lo largo de la mitad sur del territorio de El Salvador, en los
departamentos de La Libertad y Sonsonate. Es una region de relieve irregular y muy
escarpado configurada por colinas que, en el sector costero, descienden casi paralelas
desde los 1500 metros de elevacién sobre el nivel del mar hasta practicamente el
nivel cero; en el sector norte, hasta aproximadamente los 480 metros coincidiendo
con la mayor elevacién del valle de San Andrés.

En la region centroamericana se producen con frecuencia terremotos de elevada
magnitud relacionados con dos sistemas tecténicos principales: la subduccion de la
placa de Cocos, bajo la placa del Caribe, y la cadena volcanica que va desde Guatemala
hasta Costa Rica. En El Salvador se cruzan dos sistemas de fallas: noroeste-sudeste
y occidente-oriente. Esta Ultima es la zona de fallas mas marcadas, comenzando al
norte de la Cordillera de El Balsamo y cruzando hasta el extremo este del pais.

Estas condiciones hacen de El Salvador el escenario de una intensa actividad sismica
y volcanica, como indica el registro sismico histérico del que se dispone, con mas
de 50 terremotos de magnitud igual o mayor a 7 en la escala de Richter. Ademas,
terremotos de magnitud sensiblemente menor pero de poca profundidad epicéntrica,
han causado destrucciones graves como fue el caso del terremoto de 1986 que
destruyo San Salvador. Mas recientemente los terremotos de enero y febrero de
2001 causaron graves danos en todo el pais, de manera especial en la Cordillera de
El Balsamo.

Colateralmente a los sismos o tormentas tropicales, la cordillera se ve sometida
a deslizamientos, deslaves y derrumbes, puesto que su geologia esta compuesta
fundamentalmente por materiales volcanicos con un bajo grado de consolidacion y
numerosas fallas.

En general, se trata de una region con problemas elevados de erosion y suelos
inestables que van del deslizamiento de pequefas masas entre las capas superficiales
y pequenos flujos de lodo, hasta el deslizamiento de grandes masas con formacion
de flujos o avalanchas de escombros con movilidad elevada. Esta vulnerabilidad ha
sido causa de grandes estragos tanto en los terremotos del ano 2001, como con la
tormenta Stan en el ano 2005.

La Microrregion de El Balsamo

Talnique, Jayaque, Sacacoyo y Tepecoyo son los cuatro municipios que conforman
hoy la Microrregion El Balsamo (MEB), asociacion municipal de caracter legal que ha
sido foco territorial de las intervenciones de CESAL en la zona durante los Gltimos
10 anos.

Los cuatro municipios forman parte del departamento de La Libertad, en la
zona central de El Salvador, y se ubican en la Cordillera de El Balsamo. Este es
un complejo montafnoso que recibe su nombre del arbol del balsamo (Myroxylon
balsamun) originario de los bosques hiimedos tropicales de la vertiente pacifica de
Centroamérica y que crece de manera natural en el pais. En la actualidad la especie
estd muy reducida y en peligro de extincion. Algunos balsamares ahora soélo sirven
como arbol de sombra para el cultivo del café.

Se considera la Cordillera como uno de los ecosistemas de mayor relevancia en el
ambito nacional y de gran potencial ecologico. La abundancia de valles estrechos y
tortuosos que desembocan en el Pacifico confieren a la region un paisaje peculiar
con una marcada identidad cultural. Todos estos valles se organizan de una manera
similar: arriba bosques cafetaleros de altura y en las zonas bajas agricultura de
subsistencia sobre fuertes pendientes.
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La Microrregion se ubica aproximadamente a 50 km de la ciudad de San Salvador,
capital del pais, y ocupa una extension total de 164 km? lo que representa el 10% de
la superficie total del departamento (1.653 km?). Actualmente muestra dos zonas
y perfiles de desarrollo: la Cordillera para turismo rural sostenible y diversificacion
productiva; la planicie del Valle de San Andrés para desarrollo de la agroindustria, el
comercio y los servicios.

Poblacion y hogares

La Microrregion tiene una poblacion de 45.933 habitantes, el 7% de la poblacion del
departamento (La Libertad), de los que el 49% son hombres y el 51% son mujeres®;
el 35% vive en las areas rurales y el 65% en los cascos urbanos de los municipios. La
densidad poblacional estimada en la zona es de 281 habitantes por Km?, inferior a
la media del departamento que es de 400 habitantes por Km? aproximadamente.
Cuenta con un total de 11.000 hogares de los que el 66,5% son urbanos y el 33,5% se
encuentran en el area rural. Respecto al rol de cabeza de familia, en el 30% de los
hogares lo asumen las mujeres y en el 70% los hombres.

Educacion

Su poblacion de 15 afos 0 mas presenta una tasa de alfabetismo del 79%, mostrando
diferencia entre hombres y mujeres (el 84,1% y el 74,3% respectivamente’). La tasa
bruta de escolaridad primaria alcanza un 87,8%, mientras que la de escolaridad
media baja drasticamente a un 27,7%. Esto se debe principalmente a la insuficiente
infraestructura educativa para los niveles medios en la mayoria de los municipios,
al abandono de estudios por falta de recursos y a la necesidad de incorporarse al
mercado de trabajo. El promedio de anos de escolaridad en toda la region es de 4,6
anos, por debajo de la media nacional que es de 5,9 anos?, con diferencia de un punto
porcentual entre el ambito urbanoy rural (5 afos y 3,9 anos respectivamente) y medio
punto porcentual entre hombre y mujeres (4,9 anos y 4,4 anos respectivamente).

Economia

La actividad econémica principal de la microrregion es la agricultura con predominio
del cultivo de granos basicos y cultivo de café en las zonas altas, aunque éste viene
presentando una tendencia a la disminucion por las crisis internacionales que han
afectado a la produccion del café y la situacion de abandono que vive el sector
agrario del pais. La escasez de fuentes de empleo e ingresos, que provoca esta

6 VI Censo de Poblacion y V Vivienda 2007. Direccion General de Estadisticas y Censos, El Salvador.
7 Almanaque 262: Estado del desarrollo humano en los municipios de El Salvador 2009. PNUD, El Salvador.
8 Encuesta de Hogares y Propositos Maltiples 2009. Direccion General de Estadisticas y Censos, El Salvador.

situacion, ha llevado a que la mano de obra de la microrregion busque actividades
predominantemente urbanas vinculadas a la industria y comercio, focalizadas
principalmente en la zona del Valle de San Andrés.

El tejido empresarial se caracteriza por el predomino de la microempresa que
representa el 98% de los establecimientos.

Empleo

Cuenta con una Poblacion Economicamente Activa (PEA) de 17.381 personas, de
las que el 64% son hombres y el 36% son mujeres. El 88% estan ocupados: el 39%
en actividades agricolas y se calcula que aproximadamente el 50% obtiene ingresos
empleandose en diferentes actividades fuera del municipio. Por lo general, en los
cascos urbanos de los municipios, los principales ingresos resultan de la actividad del
pequeno comercio, tanto formal como informal.

Se estima un 12% de desempleo general y un 9,3% de desempleo juvenil. Sin
embargo, estos datos no dan cuenta de la situacion de precariedad de ingresos en
la que se encuentra la mayoria de la poblacion. A la situacion de desempleo hay que
sumar el subempleo que, aunque no se cuenta con la informacion para los niveles
departamental y municipal, representa un 43%% de la PEA total del pais. Esto quiere
decir que cuatro de cada diez personas en El Salvador estan subempleadas, trabajan
en cualquier cosa para conseguir algln ingreso aunque no logren cubrir el costo de
la canasta basica’.

La tasa nacional de subempleo juvenil es de un 50%, mientras que la tasa de
subutilizacion es del 62,3%, lo que significa que dos de cada tres jovenes esta
desempleado o subempleadoy representa una drastica disminucion de oportunidades
para acceder a unas condiciones de vida dignas.

Pobreza e ingresos

El 43,2% de los hogares de la microrregion viven en condiciones de pobreza, 16,2%
en pobreza extrema y el 27% relativa. El ingreso promedio mensual por hogar es
de 288,9$, por debajo del promedio nacional tanto para el area urbana como rural
(599,03$ y 305,765 respectivamente).

Solamente el 10,5% de los hogares reciben remesas del exterior, frente al 24,4%
a nivel nacional o el 28% de hogares del area rural en el pais. Histéricamente los
municipios del departamento de La Libertad no se caracterizan por ser receptores
de este tipo de ayudas o, en el caso de recibirlas, no representan una estrategia
significativa para salir de la pobreza.

9 Informe sobre Desarrollo Humano El Salvador 2007-2008: El empleo en uno de los pueblos mas trabajadores del
mundo. PNUD.

° |bidem
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Cuadro 2: Resumen de aspectos clave de contexto, Microrregion El Balsamo

La microrregion El Balsamo esta ubicada en el complejo montanoso de la
Cordillera de El Balsamo en el departamento de La Libertad, El Salvador.

Representa el 10% de la superficie total del departamento y el 7% de su
poblacion.

Presenta dos zonas y perfiles de desarrollo: la Cordillera para turismo rural
sostenible y diversificacion productiva; la planicie del Valle de San Andrés para
desarrollo de la agroindustria, el comercio y los servicios.

Tiene una poblacion total de 45.933 habitantes, de los que el 49% son hombres
y el 51% son mujeres.

El 35% de la poblacion vive en las areas rurales y el 65% en los cascos urbanos de
los municipios.

La densidad de poblacion es de 281 habitantes por Km2, casi la mitad que en el
departamento de La Libertad.

Hay 11.000 hogares, de los que el 66,5% son urbanos y el 33,5% se encuentran
en el area rural.

En el 30% de los hogares el rol de cabeza de familia lo asumen mujeres y en el
70% hombres.

La poblacionde 15 aios o mas presenta una tasa de alfabetismo del 79%, mostrando
diferencia entre hombres y mujeres, el 84,1% y el 74,3% respectivamente.

La tasa bruta de escolaridad primaria alcanza un 87,8%, mientras que la de
escolaridad media baja drasticamente a un 27,7%.

El promedio de aios de escolaridad en toda la region es de 4,6 anos, por debajo
de la media nacional que es de 5,9 anos.

Aunque no se cuenta con los datos para el nivel municipal, la situacion laboral
de los jovenes esta principalmente marcada por la situacion de subempleo y
subutilizacion laboral. La tasa nacional de subempleo juvenil es de un 50%,
mientras que la tasa de subutilizacion es de 62,3%, lo que significa que dos
de cada tres jovenes esta desempleado o subempleado'' y representa una
drastica disminucion de oportunidades para acceder a unas condiciones de
vida dignas.

En promedio el 43,2% de los hogares estan en condiciones de pobreza, 16,2% en
pobreza extrema y el 27% relativa.

El 10,5% de los hogares reciben remesas, frente al 24,4% a nivel nacional o el
28% de hogares del area rural en el pais.

La actividad economica principal es la agricultura: sobretodo café, cana de
azlcar y granos basicos.

El promedio de la poblacion dedicada a actividades agropecuarias es de 39,4%.
Hay una tendencia a la disminucion de la actividad en el sector agropecuario y
a la concentracion la mano de obra en actividades predominantemente urbanas
vinculadas a la industria y comercio.

" Ibidem

Marco institucional

Principales actores participantes

Todas las intervenciones que han tenido lugar en la Microrregion de El Balsamo (MEB)
durante los Ultimos 10 afos han implicado el trabajo conjunto de numerosas personas
e instituciones. Las alcaldias de los 4 municipios que componen la MEB fueron muy
participativas desde el momento de los terremotos y han conseguido articular
alrededor de ellas toda la cooperacion externa que ha llegado desde entonces. Ayuda
que no ha sido histéricamente tan cuantiosa como en otras areas del pais.

Desde el comienzo CESAL vio la necesidad de trabajar con las municipalidades de
una forma ordenada y eficiente. Por ello, la conformacion de la microrregion fue una
necesidad detectada muy rapidamente y ésta ha tenido un papel protagonista en el
desarrollo local de la cordillera.

Esta institucion se ha convertido en el sujeto necesario para articular toda la ayuda
y el acompanamiento tanto de CESAL como del resto de instituciones.

Todos los actores que a continuacion se mencionan, con mayor o menor protagonismo,
han tenido una vinculacion directa con la cordillera y con el trabajo de CESAL en la
misma desde los terremotos de 2001 hasta la actualidad.
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Cuadro 3: Principales Actores Participantes

ACTOR INTERVENCION

Organizaciones no gubernamentales de cooperacion al desarrollo

CESAL

Secretariado
Social Caritas
Arquidiocesana
(SSCA)

Centro de
Capacitacion y
Promocién de
la Democracia
(CECADE)

Es una organizacion no gubernamental espanola dedicada a
la cooperacion al desarrollo desde 1988. En El Salvador tiene
su sede en San Salvador y una oficina descentralizada en el
municipio de Tepecoyo, en la Cordillera de El Balsamo. Ha
impulsado durante los ultimos 10 afos el desarrollo de las
comunidades mas desfavorecidas de los municipios de la
Microrregion ELl Balsamo.

Fundada en 1959 forma parte de la Vicaria Episcopal de
Promocion Humana. Su zona de influencia se focaliza en los
departamentos de San Salvador, Cuscatlan y La Libertad, en
este Ultimo con especial énfasis en los municipios Teotepeque,
Chiltiupan y Tamanique.

EnlaCordillerade ElBalsamosu presenciase limitabaal Programa
de Educacion Basica (PEBA) y la dotacion de alimentos para las
personas de escasos recursos. Su intervencion en la Microrregion
El Balsamo se remonta al Huracan Mitch, catastrofe ocurrida
en 1998. En esa ocasion, con el apoyo de otras instituciones y
en coordinacion con la Parroquia del Canton Ateos (Sacacoyo),
atendieron a los damnificados proporcionandoles vivienda.

La experiencia, credibilidad y reconocimiento que tenia en
los proyectos habitacionales, hace que CESAL la eligiera como
socio local para todos los esfuerzos de reconstruccion en la
cordillera.

Asociacion sin fines de lucro, cuyo objetivo es: “Colaborar
activamente en el desarrollo integral de las personas y en
el progreso social y econdmico de El Salvador consiguiendo,
mediante el fortalecimiento de las instituciones publicas y del
proceso democratico, mayores cuotas de bienestar y solidaridad
social”."

A raiz de los terremotos ocurridos en 2001, CECADE colaboraba
con el ISDEM (Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal) en
el montaje de campamentos de refugiados en Tepecoyo.

2 http://cecade.org.sv/contactanos.php

Fundacion
Marista
(FUNDAMAR)

Fundacion
Promotora de la
Competitividad
de la Micro

y Pequefia
Empresa
(CENTROMYPE)

Para entonces el ISDEM canalizaba parte de la ayuda de
emergencia del pais movilizada a través de la AECID. En febrero
de 2002 se firma un convenio de colaboracion con CESAL
para un proyecto de fortalecimiento institucional, a través
del cual reconocen la importancia de generar actividades de
cooperacion conjuntas. La colaboracion tendra como resultado
la constitucion legal de la mancomunidad de los municipios
de Sacacoyo, Tepecoyo, Jayaque y Talnique, conocida como
Microrregion El Balsamo (MEB).

Constituida legalmente en noviembre de 2001. Es una entidad
no lucrativa creada por los Hermanos Maristas de la Provincia
de América Central, organo de coordinacion de proyectos
e iniciativas de solidaridad en Centroamérica y Caribe vy, al
mismo tiempo, canaliza la ayuda de personas y voluntarios de
su entorno.™

Su participacion en la MEB se remonta a la puesta en marcha
del Centro de Formacion JesUs Obrero con la ejecucion de
programas de educacion formal y educacion no formal para
jovenes y padres de familia. Posteriormente se implica en
el establecimiento de la Escuela de Guias Turisticos, que
actualmente dirige.

Fue creada a iniciativa del Banco Multisectorial de Inversiones
(BMI) y el Programa de Fomento de la Microempresa (FOMMI).
Surge como: “Una necesidad de contar con una organizacion
para promover e integrar la competitividad de la micro y
pequeia empresa salvadorefia, a través de la generacion de
enlaces de negocios con otras empresas, tanto a nivel nacional
como internacional”.™

Institucion con amplia experiencia y reconocida trayectoria en
asesoria empresarial, asistencia técnica, acompafnamiento y
formacion.

Su presencia en la Microrregion El Balsamo, especificamente
en el municipio de Jayaque, se remonta al ano 2007 con un
proyecto de asociacionismo empresarial, financiado por la
Union Europea (UE) y como parte de un programa mas amplio
que atiende otros 20 municipios del pais.

Su relacion como socio local de CESAL se enmarca bajo el
convenio AECID de Juventud y Empleo que comenzo6 en 2010,
atendiendo el componente empresarial y de autoempleo.

3 http://www.maristasac.org

™ http://www.centromype.org.sv/
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ACTOR INTERVENCION

INSTITUCIONES MUNICIPALES

Microrregion El
Balsamo (MEB)

Municipalidades
de Tepecoyo,
Sacacoyo,
Jayaque,
Talnique y
Comasagua

Asociacion municipal de naturaleza publica y de nacionalidad
salvadorefna, legalizada con el nombre de Microrregion El
Balsamo, conformada por los municipios de Sacacoyo, Tepecoyo,
Jayaque y Talnique. Su objetivo es: “fomentar y promover
el proceso de reconstruccion y el desarrollo integral auto
sostenible de los municipios que la conforman”.' Actualmente
posee su sede en el cantdn Ateos, Municipio de Sacacoyo.

La intervencion de la Microrregion El Balsamo como un socio
local de CESAL obedece al fortalecimiento de la Unidad
Técnica Microrregional (UTM), por medio de la creacion del
Departamento Turistico Microrregional (DTM). Esta unidad
es la responsable de promover y desarrollar actividades que
contribuyan o le proporcionen un respaldo legal e institucional
al desarrollo del sector turistico de la microrregion. Entre las
principales actividades realizadas destacan la dotacion de
infraestructura turistica y el desarrollo de cuatro ordenanzas
municipales reguladoras de la actividad turistica.

Individualmente cada una de estas municipalidades también ha
tenido un importante papel en la gestion del desarrollo local
a través de los acuerdos que han ido estableciendo para el
desarrollo de las intervenciones y de sus aportes.

En el caso del municipio Comasagua, en un primer momento
se integro en la Microrregion pero posteriormente la abandono
para integrarse en otro esfuerzo asociativo.

> Estatutos de la Microrregion El Balsamo. Diario Oficial, Tomo N° 376, San Salvador, 24 de septiembre de 2007.

ACTOR INTERVENCION

INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES

Ministerio de
Educacién
(MINED)

Ministerio de
Turismo (MITUR)

Fondo de
Inversion

Social para el
Desarrollo Local
(FISDL)

La coordinacion con el MINED ha sido fundamental para la puesta
en marcha de las intervenciones educativas en la cordillera.
Entre ellas, destaca el Centro JeslUs Obrero reconocido por
el MINED mediante una modalidad de concierto educativo
denominada CECE (Consejo Educativo Catdlico Escolar), a
través del cual implementa el bachillerato vocacional en tres
ramas: salud, mecanica y comercial.

Ademas de su funcion en el sector educativo formal, el CJO
también es implementador de ciertas modalidades flexibles de
educacion (programa “EdGcame”).

La apuesta por el desarrollo local, utilizando el turismo, ha
permitido involucrar a las autoridades del ramo para coordinar
los esfuerzos. La labor del Ministerio de Turismo (MITUR) en
ese sentido ha sido fundamental pues las intervenciones de
CESAL se han visto arropadas por sus estrategias turisticas en
la Cordillera de El Balsamo. Fruto de este trabajo conjunto
se ha conseguido homologar el titulo de diplomados turisticos
del CJO, la sefnalizacion turistica de la MEB, la supervision de
infraestructura con estandares de calidad y la participacion
de CESAL en la estrategia turistica gubernamental para el
desarrollo local de la MEB.

La historia de la Institucion se remonta a 1990 cuando se crea
el Fondo de Inversion Social (FIS) de El Salvador. Su mision era
la disminucion de los efectos negativos del ajuste estructural
en los sectores mas vulnerables. Su actividad principal era
financiar pequenos proyectos de infraestructura y la dotacion
de equipo para programas en las areas de salud, educacion,
agua potable y saneamiento, medio ambiente, electrificacion y
desarrollo comunitario.

En 1996 fue emitido un decreto que contenia modificaciones
sustanciales a la ley originaria del FIS. Se le asignd un espacio
en el Presupuesto General de la Nacion para sus gastos de
funcionamiento y se le incorporaron las funciones del Programa
de Municipalidades en Accion de la Secretaria de Reconstruccion
Nacional (SRN).

A partir de ese momento la Institucion se denomina Fondo de
Inversion Social para el Desarrollo Local de El Salvador (FISDL),
transformandose en una entidad gubernamental permanente y

(Continua en la pdgina siguiente)
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Fondo de
Inversion

Social para el
Desarrollo Local
(FISDL)

Instituto
Salvadoreio
de Desarrollo
Municipal
(ISDEM)

Policia Nacional
Civil (PNC)

ACTOR INTERVENCION

principal responsable del desarrollo local de El Salvador, liderando
el trabajo por la erradicacion de la pobreza en el pais.

Muchas de las contrapartidas financieras presentadas por
los municipios, en los diversos proyectos de cooperacion al
desarrollo que CESAL ha ejecutado en la cordillera, han tenido
como origen fondos de programas del FISDL

El Instituto Salvadorefo de Desarrollo Municipal es una
entidad de derecho publico especializada en el campo de la
administracion municipal.

Su area principal de trabajo esta orientada a fortalecer los
procesos de modernizacion de los municipios a través de la
asistencia técnica, administrativa, financiera y de planificacion
que proporciona a los mismos.

Las cuatro municipalidades que componen la MEB han
participado durante estos 10 anos en los procesos formativos
que el ISDEM ha impartido.

El 16 de enero de 1992 se firmaron los Acuerdos de Paz entre el
Gobierno de El Salvador y la Comandancia General del Frente
Farabundo Marti de Liberacion Nacional (FMLN), que dieron fin a
una guerra civil de mas de 11 anos.

Con la firma se estampaba el inicio de una nueva Policia Nacional
Civil (PNC). El acuerdo firmado incluia también la creacion de la
Academia Nacional de Seguridad Publica que se encargaria de
entrenar y capacitar académicamente a todos los ciudadanos
salvadorefnos que conformarian la nueva PNC.

Cada municipio cuenta con su propio puesto policial y la
articulacion con los efectivos ha tenido relevancia en momentos
puntuales de la ejecucion de los proyectos de CESAL.

INSTITUCIONES PRIVADAS Y COMUNITARIAS

Organizaciones
de Desarrollo
Comunal
(ADESCOS)

Las distintas ADESCOS han resultado fundamentales en el
trabajo con la sociedad civil en la cordillera de El Balsamo.

Las ADESCOS estan presentes en cada una de las comunidades de
los municipios de intervencion. El nivel organizativo y ejecutivo con
cada una de ellas es diverso aunque siempre son tenidas en cuenta
durante todas las fases identificativas de las intervenciones.

Fundacion
Salvadorefa de
Apoyo Integral
(FUSAI)

Cooperativas

y propietarios
privados

de fincas de café

Instituciones
religiosas

Universidad
Matias Delgado

En la cordillera se ha realizado un trabajo muy destacado con
ADESCOS especialistas en turismo: las Asociaciones de Desarrollo
Turistico (ADTs), una por municipio. También es destacable el
trabajo realizado con la ADESCO de S. Luis Rey de Francia y la
ADESCOSIT del Canton S. José Los Sitios, ambas de Talnique.

Es una institucion organizada bajo los principios de Fundacion
Patrimonial, cuya mision es promover y apoyar el desarrollo
de empresas efectivas con impacto social. Hasta la fecha,
varios de los programas que FUSAI ha venido impulsando se han
convertido en empresas especializadas, que se gestionan bajo
principios de gestion empresarial y sostenibilidad econémica,
social y ambiental. En la MEB tuvieron durante varios anos
algunas articulaciones con las alcaldias en el area de gestion
de empleo.

La cordillera de El Balsamo es una zona productora de café de
altura para la exportacion. La mayoria de las fincas estan en
manos de grandes propietarios privados, algunos de los cuales
participan activamente de la vida comunitaria y se articulan con
pequenos empresarios de la zona para favorecer el desarrollo
local y el turismo. Algunos de ellos se encuentran integrados
en las ADTs de los municipios para abordar el desarrollo local a
través del turismo de una forma coordinada con los pequefios
empresarios.

La articulacion con las parroquias e iglesias de los municipios
que componen la MEB ha sido fundamental en las fases de
emergencia, post emergencia e identificacion de proyectos
de desarrollo. Poseen un nivel de relacion capilar con la
sociedad civil y esto facilita notablemente la convocatoria y las
coordinaciones.

La Universidad Dr. José Matias Delgado se funda en 1977 en San
Salvador de conformidad a la ley de Universidades Privadas, como
una corporacion de utilidad publica en beneficio de la sociedad
salvadorefna. En 1978 inicia sus actividades académicas.

La vinculacion con la MEB viene de la mano de un convenio
con 6 alcaldias de la cordillera (Jayaque, Talnique, Sacacoyo,
Tepecoyo, Chiltiupan y Comasagua), con las cuales esta
generado un polo de desarrollo vinculado principalmente al
sector turistico.
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CESAL en El Salvador

CESAL desarrolla su trabajo bajo cinco principios metodologicos. En este marco CESAL
ha venido construyendo su relacion con el territorio entendido desde una dimension
antropologica y orientada a rescatar su identidad para promover inclusion social,
desarrollo y bienestar en sus habitantes.

Cuadro 4: Principios metodoloégicos de CESAL

Significa compartir las necesidades, compartir el significado de
la vida de las personas y conmoverse por su destino personal.
La persona considerada en sus relaciones primarias - la familia
- y secundarias - la comunidad y la sociedad local -.

Centralidad de
la Persona

Significa valorar y reforzar lo que las personas han construido:
su historia, las relaciones existentes; es decir, el tejido

de relaciones sociales y el conjunto de experiencias que
constituyen su patrimonio vital.

Partir de lo
positivo

Significa trabajar junto con las personas a las que el proyecto
va dirigido, es decir, partiendo de la relacion con esas personas
y construyendo sobre la base de los pasos que se van dando con
ellas.

Hacer con...

Significa reconocer y valorar la constitucion de cuerpos sociales
intermedios y de un tejido social rico que participe y sea

L. corresponsable.
Subsidiariedad . .
Un proyecto es social no porque se “trabaja con los pobres”;

un proyecto es social porque moviliza una realidad presente
segln todas sus dimensiones de desarrollo: persona, familia y
comunidad.

Significa partir de un sujeto existente que implica a las
administraciones locales, a las fuerzas sociales y a las
instituciones internacionales, segun sus respectivas tareas para
responder a las necesidades con las que se encuentra.

Partenariado

CESAL parte de la hipdtesis de que es necesario que las personas recuperen el
protagonismo de sus vidas puesto que son ellas quienes, a través de los cambios de
actitud y el desarrollo de habilidades y capacidades, construyen sus oportunidades.
En este sentido, pone en el centro de su actuacion a las personas con las que
trabaja, tanto socios como beneficiarios, y de este acercamiento y encuentro surgen
la cooperacion y las nuevas posibilidades de desarrollo personal, comunitario e
institucional.

Lo que nos define “no responde a un modelo preconcebido, sino al
impacto con las cosas y el deseo de construir con las personas.”

José Rodriguez Parmo,
Delegado de CESAL para Centroamérica, 2000-2006.
Actual Director de CESAL en Honduras.

*“Hemos comprobado que cuando una persona se vuelve protagonista de
su vida y de su destino, cambia su actitud y con ella, se abren nuevas
posibilidades para el desarrollo personal, comunitario y también
institucional.”

Nuria Sanchis Osende,
Coordinadora para Centroamérica, CESAL

La historia de CESAL en ELl Salvador se vincula tanto a los procesos de maduracion y
expansion institucional, como a los encuentros con las experiencias y conocimientos
de personas que van aportando nuevas dimensiones y ambitos de actuacion. De
esta forma, la ONG recorre una trayectoria en el pais que va comprometiendo su
modalidad de intervencion y su especializacion tematica.

Los origenes de CESAL en Centroamérica se remontan a la década de los 90 donde se
establece una relacion institucional estable con la CLAT (Central Latinoamericana
de Trabajadores). Desde su sede inicial para la Region ubicada en San José de Costa
Ricay a través de la CLAT, CESAL comienza la extension de sus acciones a otros paises
del area a través de las distintas centrales sindicales: Guatemala con la CGTC, en
Honduras a través de la CGT y en El Salvador con ISECS y la CATS.

Si bien los primeros pasos estan ligados a las centrales sindicales, también se ligan a
otras relaciones personales e institucionales que permiten a CESAL conocer proyectos
y alinearse con sus prioridades. Este es el caso de su acercamiento con la juventud
salvadorefa y sus problemas, que sera una constante hasta el dia de hoy.

En el ano 1998 se produce el encuentro entre el expatriado de CESAL en Costa
Rica y el Padre José Moratalla, impulsor del programa de asociatividad laboral con
personas de la Comunidad Iberia y jovenes en alto riesgo social, Poligono Industrial
Don Bosco, en el municipio de San Salvador. Este encuentro lleva a CESAL a conocer
en profundidad este programa y apoyar algunas de sus actividades en San Salvador y
en el departamento de Chalatenango.
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Inicialmente los proyectos se coordinan desde la sede en San José, pero en el ano
1999 se toma la decision de abrir una delegacion en Tegucigalpa, Honduras, que
comienza a operar en el aino 2000. Esta delegacion absorbe la coordinacion de los
proyectos de Guatemala y El Salvador.

En el afio 2001, a raiz de los terremotos que asolaron varias zonas de El Salvador,
CESAL realiza una mision de reconocimiento e identificacion de las prioridades de
reconstruccion. Para ello, se contacta con diversas instituciones locales y se formula
un programa de atencion a las necesidades basicas para El Salvador y Honduras. En
el caso del primer pais, se centra en la atencion de las necesidades educativas y de
salud de la poblacion damnificada en los departamentos de Cuscatlan y La Libertad.
Representa el primer acercamiento de la organizacion a la Cordillera de El Balsamo,
uno de los territorios mas afectados por el desastre.

“La llegada de CESAL a El Balsamo estuvo marcada por una serie de
encuentros que se tuvieron al final del mes de febrero de 2001, pasado
el segundo gran terremoto (13 de febrero de 2001).

Por una parte se llevaba la idea de contactar con CARITAS para
conocer zonas afectadas y atendidas en la post emergencia. Siguiendo
el modelo del trabajo iniciado por CESAL en Amarateca (Honduras),
después del Mitch, se contacté con la Iglesia Catolica local, para
recabar informacion de damnificados y zonas atendidas. Una

ventaja que ofrece la Iglesia es la apertura frecuente a disponer

de terrenos para la reubicacion de personas para los procesos de
reconstruccion. Por ello, se contacto con el P. Alliet que en aquel
entonces era director de la Caritas de San Salvador y con Monseior
Gregorio Rosa Chdvez, obispo auxiliar de San Salvador. En ese viaje
coincidi con Javier Restan, gran amigo de CESAL y que por aquel
entonces era el Director de Cooperacion de la Comunidad de Madrid.
El a su vez conocia a Rafael Marcos Aranda, un espaiol afincado

en San Salvador al que se le habia otorgado la responsabilidad de
montar y gestionar un albergue en una de las zonas mas afectadas de
El Salvador, la Cordillera de El Balsamo. El Albergue estaba situado
en el municipio de Tepecoyo, La Libertad. Este albergue habia sido
recientemente visitado por la Reina Sofia por lo que habia alcanzado
gran popularidad en el ambito de la cooperacion. Visité el albergue y
la zona. Supe que formaba parte de la Diocesis de San Salvador y que
CARITAS de San Salvador habia estado activa a través de los parrocos
de la cordillera en los dias posteriores a la emergencia, llevando
ayuda y atendiendo necesidades”.

José Rodriguez Parmo,
Delegado de CESAL para Centroamérica, 2000-2006.
Actual director de CESAL en Honduras.

En el aho 2002, ante el volumen de acciones en ejecucion, se contrata a un técnico
salvadoreno para actuar de enlace entre la oficina de Honduras y las contrapartes
locales y posibilitar un seguimiento mas cercano a los proyectos.

Con el tiempo, las relaciones y compromisos con el pais se van consolidando y en
el ano 2006 se toma la decision de abrir una delegacion permanente. Esta apertura
se plantea como respuesta que articula varias necesidades de la organizacion en el
pais.
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Por una parte, se quiere fortalecer el enfoque de cooperacion y desarrollo de CESAL,
entendido como acompanamiento educativo a personas y procesos, que requiere de
la presencia fisica de personas en el terreno que puedan llevarlo a cabo. Por otra,
la voluntad de CESAL de construir una voz propia en el ambito local, que le permita
participar en los nuevos escenarios de discusion y concertacion de estrategias de la
cooperacion internacional en los paises.

"Solo el conocimiento de primera mano de la labor de desarrollo nos
puede dar la experiencia para tener una voz autorizada que pueda ser
ayuda efectiva”

Nuria Sanchis Osende,
Coordinadora para Centroamérica, CESAL

También se quiere canalizar la tendencia que amplia las oportunidades de gestionar
proyectos desde los paises, mayor que desde la sede central de CESAL en Espaia.
Finalmente, el volumen de intervenciones que se ejecutan hace necesaria la
institucionalizacion de un equipo de trabajo con un caracter permanentey profesional,
asi como generar una capacidad suficiente para la ejecucion directa y efectiva de las
acciones. En abril del afno 2006 llega un cooperante expatriado, que se hara cargo de
la legalizacion, apertura y consolidacion de CESAL en El Salvador.

El paso mas reciente en el proceso de acercamiento al territorio lo representa la
apertura de una oficina en la Microrregion de El Balsamo, ubicada en el municipio de
Tepecoyo. A partir de ella CESAL quiere capitalizar toda la experiencia acumulada
y, colocando el foco central en la juventud, ponerla directamente al servicio de la
poblacion.

CESAL ELl Salvador es una ONG integrada en su mayoria por profesionales
salvadorefios que pone a disposicion de sus contrapartes recursos financieros y
técnicos, asume responsabilidades frente a financiadores y, sobre todo, asume
la corresponsabilidad junto a sus socios locales y beneficiarios del logro de las
metas y objetivos trazados en el desarrollo.

Tiene reconocimiento legal y juridico, posibilidad de contratacion de personal
local y esta inscrita en los organismos oficiales del pais. Depende financieramente
de los proyectos que le son aprobados, ya sea en convocatorias abiertas
espanolas, europeas o locales. Desde su apertura ha tenido un crecimiento
continuo en monto presupuestario y personal.

Reconstruccion de la experiencia

Breve historia de CESAL en la Microrregion de El Balsamo

Alo largo de su historia El Salvador ha sufrido los estragos permanentes de tormentas
tropicales, terremotos y erupciones volcanicas. Estas catastrofes han provocado
cuantiosos dafos materiales y econémicos y numerosas pérdidas humanas. En el afo
2.001, dos terremotos (7,6 y 6,6 grados en la escala de Richter) asolaron muchas zonas
a lo largo y ancho de la RepUblica; las laderas y valles de la cordillera de El Balsamo
fueron areas muy afectadas. En los municipios de Tepecoyo, Sacacoyo, Jayaque y
Talnique, aproximadamente 5.000 viviendas fueron danadas y/o completamente
destruidas.

Por otra parte, el cultivo del café, principal actividad econémica de los habitantes
de la zona, también fue afectado por los terremotos. El dafio provocado en los
sistemas radiculares de las plantas, junto con la crisis internacional del café que
se venia produciendo (caida de los precios), confabularon para que se produjese
la desecacion y el abandono de muchas plantaciones afectando drasticamente la
principal fuente de empleo y el modo de vida de la poblacién.

A raiz del terremoto CESAL inicia su acercamiento al territorio y se alinea con las
medidas de emergencia emprendidas por el Gobierno de la Republica de El Salvador.
De esta forma, se comienza el trabajo con un Programa de reducciéon de la
vulnerabilidad y atencién a necesidades basicas. Se enmarca en un programa para
El Salvador y Honduras firmado con la Agencia Espaiola de Cooperacion al Desarrollo
(AECID). Estas primeras intervenciones definen tanto el ambito territorial en el que
se va a actuar hasta la fecha, como los ejes de cooperaciéon que, en mayor o menor
medida, van a estar presentes en todos los proyectos de CESAL: reconstruccion,
fortalecimiento institucional, desarrollo econémico y juventud.

Este primer programa, ejecutado durante los afos 2002 al 2005, incluye diferentes
componentes, acciones y territorios que, para el caso de la cordillera de El Balsamo,
se materializan en tres especificas.

Por un lado, la creacion de una asociacion intermunicipal para la cogestion de los
recursos y del desarrollo del territorio. Se trata de la asociacion “Microrregion El
Balsamo” (MEB) que nace con el “objetivo de fomentar y promover el proceso de
reconstruccion y el desarrollo integral auto sostenible de los municipios que la
conforman”’®, Inicialmente se planted para los municipios de Sacacoyo, Tepecoyo y
Jayaque, a los que se suma Comasagua de manera temporal, y Talnique de manera
definitiva. Esta asociacion municipal continlia operando hasta la fecha y es socio
local en algunos proyectos de CESAL.

"6 Estatutos de la Microrregion El Balsamo. Diario Oficial, Tomo N° 376, San Salvador, 24 de septiembre de 2007.
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Por otro, la construccion de viviendas en los cascos urbanos de los municipios, bajo
la modalidad de ayuda mutua, que contribuyan a dar respuesta a las necesidades
mas urgentes de la poblacion damnificada por los terremotos. Como resultado de
esta modalidad de trabajo se encuentra la emblematica comunidad San Luis Rey de
Francia en el municipio de Talnique, creada como nuevo asentamiento y en la que
hoy puede identificarse un tejido social consolidado.

Finalmente, la construccion de un centro de capacitacion para atender a la poblacion,
principalmente a la juventud de la microrregion, que después amplia su propuesta
inicial para dar origen a la construccion y funcionamiento del Centro JesUs Obrero
con el reconocimiento y acreditacion del Ministerio de Educacion del pais. Hoy este
centro se conoce popularmente como el “Jesis Obrero” y alberga a mas de 400
estudiantes en diferentes modalidades de bachillerato técnico vocacional, ademas
de ofrecer actividades de tiempo libre para jovenes, escuela de padres y madres, un
programa de atencion psicosocial y cursos libres de capacitacion laboral. El Centro
se constituye en un referente territorial de las acciones de CESAL y en receptor de
un apoyo que va a ser una constante en los demas proyectos.

Durante la ejecucion de estas acciones y a partir de la experiencia que proporciona
el terreno, CESAL gestiona otros proyectos dirigidos a ampliar instalaciones y
fortalecer la gestion y oferta del Jesis Obrero, como referente para el desarrollo
de las capacidades sociales y economicas de la juventud. Se trata de los proyectos:
“Formacion laboral para jovenes en riesgo social de areas rurales cafetaleras
en la Microrregion El Balsamo” muy orientado a la formacion de técnicos de
mantenimiento de equipos informaticos (2003-2004, Tostadores Reunidos S.A.) y
el proyecto “Desarrollo socioeconémico y productivo de la MEB” (2005 - 2006,
Junta de Andalucia) que apoya la ejecucion de cursos de capacitacion laboral,
especialmente a jovenes.

Este ultimo proyecto también incorpora toda una serie de acciones que dan
continuidad al apoyo para el fortalecimiento institucional de la microrregion, pero
que también introducen dimensiones nuevas en los planteamientos de CESAL.

Por un lado, se quiere fortalecer la gestion de la Unidad Técnica Microrregional
con la creacion de una oficina de accion social y de promocion de microcrédito.
Sin embargo, esta iniciativa no trasciende en el tiempo mas alla de los limites del
proyecto. Por otro, incorpora otros elementos nuevos que, aunque no se constituyen
en ese momento como estrategias amplias de cooperacion, representa los primeros
pasos de CESAL en el desarrollo econémico y el fortalecimiento de la organizacion
y participacion social como herramienta para fomentarlo. Se trata del apoyo a
actividades productivas en comunidades especificas de los municipios de Jayaque
(cooperativa El Chagiiite, a través del cultivo de platano mejorado para cultivarlo en
asocio con el café) y Talnique (huertos caseros).

También se incorpora el tema de la violencia social y doméstica como un problema
para el desarrollo del territorio. En este sentido, se impulsa la creacion de comités de
seguridad ciudadana en cada uno de los municipios, iniciativa que tampoco perdura
por la misma situacion de violencia que ha inundado al pais por completo y que
ataca a este tipo de organizaciones por considerarlas, los grupos delincuenciales,
contrarias a sus intereses.

Las acciones son interrumpidas por el huracan Stan del afo 2005 que golpea
nuevamente a la zona, tanto en su infraestructura (viviendas), como en las fuentes de
ingreso (actividades agricolas, principalmente el café). Como parte de una respuesta
inmediata CESAL emprende acciones de ayuda humanitaria, pero también formula un
nuevo proyecto orientado a atender las necesidades de vivienda y dar continuidad
a las acciones educativas y formativas emprendidas en el Jesus Obrero. Se trata
del “Convenio de cooperacion de habitabilidad basica: apoyo ordenamiento El
Salvador, Guatemala y Honduras, paises afectados por los desastres naturales de
2005” (ejecutado 2007 - 2009, AECID).

La violencia a la que es sometida el territorio y la falta de oportunidades para la
juventud, contintan siendo tema central del “Programa de formacion juvenil,
mejora de la articulacion de la sociedad civil y fortalecimiento de las capacidades
productivas y econémicas de los sectores mas pobres en areas ruralesy periurbanas
de El Salvador” (2006 - 2009, Comunidad de Madrid). Este programa abarca también
otros municipios del pais y se centra en proporcionar una educacion integral a los
jovenes como mecanismo de reduccion de la exclusion social y econdmica. Representa
un paso mas en la atencion especifica a la juventud y define el enfoque que va a
caracterizar a CESAL en los ahos posteriores. Se incorporan aspectos referidos a
la organizacion y participacion de los jovenes a través de escuelas de liderazgo,
atencion psicosocial y fomento de programas de uso de tiempo libre a través de
iniciativas culturales y deportivas para promover el asociacionismo juvenil.
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El siguiente proyecto “Fortalecimiento de la formaciéon y educacion juvenil en
la Microrregion El Balsamo” (2007 - 2008, Obra Social Caja Madrid) permite dar
continuidad a los esfuerzos del programa de formacion juvenil. Con esta nueva
iniciativa, y considerando el creciente aumento de la poblacion estudiantil, se realiza
la ampliacion de la infraestructura del Centro JesUs Obrero y un espacio permanente
para la realizacion de actividades deportivas y culturales.

Los procesos educativos (formales, no formales e informales) emprendidos con los
jovenes se fortalecen con el proyecto “Mejora de la educacién y promocion del
desarrollo de colectivos desfavorecidos en cuatro departamentos del occidente
de El Salvador” (2008 - 2011, Generalitat Valenciana). También ejecutado en otros
municipios del pais, en consorcio con la ONG espanola Jovenes y Desarrollo (JyD),
en El Balsamo se alinea con la estrategia de desarrollo econémico local a través del
turismo, que en ese momento se esta disefando y comenzando algunas acciones con
el apoyo financiero del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

En consecuencia se pone en marcha la Escuela de Guias Turisticos, se apoya una
iniciativa productiva en el ambito del desarrollo agro turistico ubicada en el cantén
San José Los Sitios, municipio de Talnique, y se dan los primeros pasos para promover
la organizacion social orientada al impulso del turismo como principal estrategia del
desarrollo econémico local.

Paralelamente, continua el fortalecimiento de las capacidades del Jesus Obrero y del
programa de atencion psicosocial iniciado.

Para continuidad y fortalecimiento de la experiencia, se formula el proyecto
“Desarrollo del potencial turistico de la Microrregion El Balsamo, a través de
procesos educativos, organizativos y de fortalecimiento institucional que
favorezcan la generacion de ingresos a las familias a la zona” (2009 - 2011,
Union Europea). Representa la apuesta por el turismo como motor del desarrollo
economico local. Este proyecto da continuidad al diplomado iniciado, a los procesos
asociativos y fortalece la gestion de la Unidad Técnica Microrregional con la creacion
del departamento de Desarrollo Turistico. Las acciones también se acompanan con la
construccion o mejora de infraestructuras turisticas y otras acciones que potencien
el rubro en la zona a través de su reglamentacion y promocion.

El programa que se ha puesto en marcha recientemente es el “Convenio integraciéon
social, formacion e insercion laboral de jovenes en El Salvador, con posibles
acciones en otros paises de la zona” (2010 - 2014, AECID), conocido como
“Convenio de Juventud y Empleo”. Rescata toda la experiencia acumulada con el
*JesUs Obrero” y da continuidad al fortalecimiento de las capacidades de la juventud
para participar en la vida social, cultural y econémica de los pueblos de la MEB.
Asimismo, quiere contribuir a la lucha contra la marginacion y exclusion social desde
un enfoque de derechos y desde el supuesto de que la educacion (formal e informal),
el asociacionismo, la cultura, el uso del tiempo libre, la capacitacion e insercion
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laboral son factores clave para combatirlas. Con este programa CESAL da un paso
hacia su especializacion en juventud y desarrollo, entendiendo que trabajar con este
grupo de poblacion también requiere trabajar con la escuela, las instituciones y la
comunidad en general.
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Estructura General de la Intervenciéon 2001-2011

La identificacion de las etapas de intervencion se corresponden con los diferentes
roles que CESAL ha venido asumiendo en el territorio a lo largo de estos afos.

Primera etapa: Delegacion de CESAL en Honduras (2000 hasta 2005).

Desde el inicio, hasta el ano 2005, la coordinacién de los proyectos en El Balsamo
se realiza desde la sede de CESAL en Honduras con un técnico local salvadoreiio
que acompana y da seguimiento a las acciones. La ejecucion técnica y financiera
se realiza a través de socios locales. En el caso de la Microrregion El Balsamo se
trata del Centro de Capacitacién y Promocion de la Democracia (CECADE) para lo
relacionado con la conformacion legal de la microrregion y del Secretariado Social
Caritas Arquidiocesana (SSCA) para todas las demas acciones y proyectos hasta el
2008.

Segunda etapa: Delegacion CESAL El Salvador (2006 - hasta la fecha).

A partir del afo 2006 se da un giro en la administracion y gestion de proyectos por
parte de CESAL. Las dimensiones de las acciones y vinculos que CESAL va estableciendo
con el pais, alumbran la apertura de una delegacion en El Salvador. CESAL El Salvador
comienza a actuar como socio local en la ejecucion directa de proyectos desde el
2008 hasta la fecha. En esta etapa se incorpora la Congregacion Marista a través de
la Fundacion Marista (FUNDAMAR) como socio local de los proyectos que involucran
el Centro Jesus Obrero. Asimismo, se incorpora por primera vez a la MEB como socio
ejecutor de un proyecto de turismo.

Tercera etapa: Oficina Territorial en Tepecoyo, Microrregion El Bdlsamo (enero 2011 -
hasta la fecha).

Es parte de las acciones contempladas en el Convenio Juventud y Empleo y se
comparte con la Fundacion Promotora de la Competitividad de la Micro y Pequefa
Empresa (CENTROMYPE). Con esta oficina se espera dinamizar las actividades en el
territorio, asi como el acompaifamiento directo a los jovenes, facilitar los servicios
de orientacion e intermediacion laboral y la asesoria empresarial.

Cuadro 5: Resumen de los objetivos y resultados de las intervenciones de CESAL
en la Cordillera de El Balsamo

OBJETIVO GENERAL DE DESARROLLO

Contribuir al desarrollo institucional, econémico y social de la Microrregion El Balsamo,

Vulnerabilidad
y déficit de
vivienda.

Construccion
de viviendas
dignas y
seguras bajo
la modalidad
de ayuda
mutua.

214 viviendas
construidas
tras los
terremotos
del 2001 y el
huracan Stan
del 2005.

Creado
un nuevo
asentamiento
y consolidada
su
organizacion
comunitaria:
Comunidad
San Luis Rey
de Francia.

con énfasis en la poblacion joven

PRINCIPALES PROBLEMAS QUE SE HAN ABORDADO

Desarticulacion
del territorio
que comparte

problematicas.

Fomento del
asociacionismo
municipal.

Conformada y
legalizada la
Microrregion El
Balsamo.

Conformada la
Unidad Técnica
Microrregional.

Pocas fuentes
de generacion
de ingresos.

ESTRATEGIAS EJECUTADAS

Apoyo al
asociacionismo
e iniciativas
productivas.

Apoyo a
empresas e
iniciativas
turisticas.

PRINCIPALES RESULTADOS

Funcionando
una
experiencia de
diversificacion
agricola en
el municipio
de Jayaque:
Cooperativa el
Chagtiite.

Fortalecida
una iniciativa
de desarrollo
agro-turistico:

“Centro Los

Estanques”.

Dificultades
de acceso y
permanencia al

mercado laboral.

Creacion y

acompanamiento

de un centro
de capacitacion
laboral
con oferta
permanente.
Apertura de
una oficina de
intermediacion
laboral.

Consolidada
una oferta
permanente de
capacitacion
laboral en
el CJO,
actualmente
integrada en
el programa
EDUCAME del
MINED.

Mas de 1.000
jovenes de
ambos sexos
han participado
en cursos de
capacitacion
laboral hasta la
fecha.

Ausencia de
una oferta
de educacion
técnica.

Construccion,
puesta en
marcha y

acompanamiento
de un Instituto
Técnico
Vocacional.

El Instituto
Técnico
Vocacional
*Jesus Obrero”
esta reconocido
por el MINED y
funciona con
subvencion de
éste.

600 jovenes de
ambos sexos de
la microrregion
se han graduado
de bachilleres
técnicos hasta la
fecha.

Violencia social.

Creacion de
alternativas
de uso del
tiempo libre de
la juventud y
acompanamiento
en las acciones.

Programa
de atencion
psicosocial.

Los estudiantes
del CJO tienen
acceso a
actividades
culturales y
deportivas para
uso de tiempo
libre.

Las Casas de la
Juventud de los
municipios se
han fortalecido y
cuentan con una
oferta variada
de actividades
artisticas para
tiempo libre.
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PRINCIPALES RESULTADOS

Funcionando
4 asociaciones
de desarrollo

Elaborado el
primer plan
estratégico

EJES DE LA INTERVENCION

- f turistico
microrregional | .
integradas en
(actualmente .
. su mayoria
ya existe -
- por pequeias
otra version
) empresas del
actualizada).
sector.
En Conformada
. . una asociacion
funcionamiento - .
juvenil para
el
venta de
Departamento . s
s servicios en
Turistico -
. - mecanica
Microrregional. -
automotriz.
Puesto en
Aprobadas marcha un
cuatro programa
ordenanzas de asesoria,
municipales  fortalecimiento
para regulacion = empresarial
del turismo. y emprendi-
miento juvenil.
FORTALECIMIENTO DESARROLLO
HABITABILIDAD | \STITUCIONAL ~ ECONOMICO

Abierta de
manera reciente
una oficina de
intermediacion
de empleo para
atender a la
poblacion de la
microrregion.

Los jovenes
participan en las
ferias y eventos
culturales que se
organizan en sus

municipios.

Funciona un
programa de
atencion psicosocial
enelCJOy8
escuelas de la MEB,
con proyeccion de
extenderse a otras.

JUVENTUD




Secuencia temporal de las actividades ejecutadas

Cuadro 6: Secuencia de las acciones
PERIODO DE EJECUCION: ANOS/TRIMESTRES

2001 2002 2003

de viviendas en cascos
s los terremotos de 200

Creacion de la asociacion
municipal “Microrregion

El Balsamo” y su U.T.M o
Ampliacion y me-

jora instalaciones
del CJO

2005 2006 2007 2008 2009 2010

de capacitacion e Instituto
ico Vocacional *Jests Obrero” (CJO)

Emer-
gencia
Stan

2011
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« Fortalecimiento de la Unidad
Técnica Microrregional:
creacion del departamento

de proyeccion social
microrregional y de la oficina
de promocion economica

« Conformacion de comités
municipales de seguridad
ciudadana

Ejecucion de talleres
vocacionales en el Instituto
*“JesUs Obrero”

Ejecucion de experiencia
productiva agricola Cooperativa
el Chagtiite.

« Ampliacion de la
oferta educativa
formal y no formal
del Instituto
*“JesUs Obrero”

« Programa de asistencia psicopedagdgica, ejecucion de talleres
vocacionales, ejecucion de actividades de tiempo libre.

Mejor raestructura del Instituto
*“Jests Obrero”

Construccion de viviendas post Stan

Ampliacion infraestructura CJO y continuidad oferta educati
cursos de capacitacion laboral / ejecucion de actividades de tiempo libre.

« Puesta en marcha de una Escuela de Guias Turisticos

« Construccion de infraestructura turistica: miradores, mejora de accesos, parques.
« Puesta en marcha de asociaciones para el desarrollo turistico de los municipios

« Apoyo al centro agro turistico “Los Estanques

Continuidad del programa de atencion psicopedagogica y actividades de tiempo libre.

« Continuidad de la Escuela de Guias Turisticos.
« Continuidad del trabajo con las asociaciones de desarrollo turistico municipales.

« Apoyo a la U.T.M.: creacion del Departamento Turistico Microrregional (DTM)
« Elaboracion de ordenanzas turisticas en los municipios

Creacion de una oficina de
gestion de empleo.

« Puesta en marcha de un
programa de promocion
cultural tiempo libre

« Puesta en marcha un
programa de fortalecimiento
empresarial y emprendimiento
juvenil.
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Andlisis del proceso: de la reconstruccion al desarrollo local

“La relacion de CESAL con la Cordillera de El Balsamo es una historia
que se construye dia a dia a partir de la experiencia que se vive.”

Carlos Fernandez Arteaga,
delegado de CESAL en El Salvador

El recorrido de CESAL en El Balsamo es la historia del desarrollo de vinculos afectivos
con el territorio, con su gente y sus problemas, acompanados por los principios de
actuacion de la Organizacion que permean en todo su equipo de trabajo. Pero también
es la historia de un proceso de maduracion institucional que ha querido escuchar al
territorio y articular a las personas para avanzar en el camino del desarrollo.

El concepto de Desarrollo Econédmico Local hace referencia a un proceso participativo
y equitativo que, aprovechando el potencial de desarrollo que hay en el territorio y
considerando todos sus factores, promueve el cambio hacia la mejora de la calidad
de vida de la poblacién, principalmente a través de la promocion del empleo y
aumento de los ingresos.

Representa una nueva manera de mirar el territorio y actuar sobre él. Es una vision
estratégica que requiere un sistema de actores y agentes de desarrollo dispuestos
al dialogo y cooperacion entre ellos, ademas de reconocer una identidad social y
cultural del territorio que lo diferencia de otros. Es una mirada multidimensional
del territorio y de los problemas que necesita de una presencia permanente en
el territorio para garantizar el acompanamiento a las personas beneficiadas y la
interlocucion con todos los actores del desarrollo.

“La experiencia acumulada, la reflexion sobre su quehacer, la
flexibilidad en su modo de actuacion, su presencia cada vez mads
cercana en el territorio y la participacion de personas carismaticas
y comprometidas, han trazado un proceso que, 10 afnos después,

se puede visualizar como el recorrido que va de la atencion a
necesidades bdsicas post-desastre al desarrollo econémico local.”

Marta Teran, Consultora

En este sentido, desde el inicio CESAL actlia bajo un enfoque multidimensional que
posteriormente da lugar a una reflexion estratégica del territorio.

"CESAL es una institucion muy visionaria que ha logrado unir la
participacion de varios actores locales alrededor de los problemas
de todos. Sin su papel inicial como mediador no habria sido posible

observar los cambios que hoy presenta la region.”

Padre Leopoldo Sosa,
Parroquia S. Antonio de Padua, Ateos (Sacacoyo)

La primera intervencion post-desastre en el afo 2001 se plantea no sélo como
respuesta inmediata a las necesidades de vivienda, sino que también sobre las
dimensiones institucional, cultural y economica:

- Institucional con la articulacion de los actores de las municipalidades para la
creacion de una instancia supramunicipal que gestione de manera mancomunada
los recursos.

- Sociocultural porque busca comprometer el protagonismo de las personas y las
comunidades en el proceso de reconstruccion, no sélo de las viviendas, sino de
las relaciones sociales basadas en la solidaridad.

- Econdmica porque promueve el desarrollo de competencias para la empleabilidad
de las personas, tanto en las comunidades mismas, como a través de un centro
de capacitacion que se construye en el inicio.

Hoy en dia, y reflejado en sus Ultimos proyectos en ejecucion, CESAL actua bajo
la mirada de territorio estratégico. De las diferentes dimensiones que articula el
desarrollo econdmico local CESAL ha apostado por la econdmica, sociocultural e
institucional. Econdmica porque valora las oportunidades, limitaciones y fortalezas
locales. Sociocultural porque se ocupa de las personas y acta sobre sus relaciones,
patrones culturales y valores. Institucional porque integra las organizaciones publicas
y privadas, sociales y comunales que hay en el territorio.

En este recorrido se identifican cuatro ejes tematicos que han definido la accion y
que confluyen en la especializacion tematica y territorial que muestra hoy CESAL
en la Microrregion El Balsamo. Estos ejes en ocasiones se entrecruzan, en ocasiones
avanzan por separado, pero sin prevalecer uno sobre el otro, todos apuntan al mismo
objetivo de desarrollo y en los que siempre subyace la labor educativa de CESAL.
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Ejes de intervencion
A) HABITABILIDAD BASICA: la necesaria reconstruccion

o
=
<<
(%)
—
<L
0
-
[

“CESAL apuesta por acompanar los procesos de desarrollo y por eso
no hay areas prioritarias porque cada una se cubre en el momento
propicio. Todas ellas permiten realizar un trabajo educativo con las

CESAL ejecutd dos proyectos de construccion de vivienda. Uno en el afo 2001, después
de los terremotos, y otro en el aio 2005 tras el Huracan Stan. Ambos integrados en
personas, que es la prioridad de CESAL.” programas mas amplios que abarcaban otras dimensiones del desarrollo.

El proceso esta marcado por la alianza estratégica que se realiza con el Secretariado
Social de Caritas Arquidiocesana (SSCA) en calidad de socio ejecutor; por la
articulacion con las municipalidades y parroquias, especialmente la de San Antonio
de Padua en Ateos; por los procesos de organizacion comunitaria que se estimulan vy,
en el caso de Talnique, por la decidida intervencién de su gobierno municipal.

Nuria Sanchis Osende,
Coordinadora para Centroamérica, CESAL

Cuadro 7: Ejes de Actuacion de CESAL en la MEB
Ya desde 1998 tras el Huracan Mitch SSCA trabaja en proyectos de construccion

1. Habitabilidad de vivienda, pero hasta su alianza con CESAL su relaciéon con los municipios de la
2. Fortalecimiento institucional Microrregion El Balsamo es periférica y se limita a la distribucion de alimentos a
3. Desarrollo econémico . . .

4. Juventud traves de la Parroquia San Antonio de Padua.

Las relaciones que CESAL establece con esta parroquia promueven el acercamiento
con el SSCA, quien junto con los gobiernos municipales, definen los criterios y se
seleccionan los beneficiarios de la intervencion. El modelo adoptado, ayuda mutua,
responde a la experiencia del SSCA y cont6 con la aceptacion de los beneficiarios,
HABITABILIDAD quienes contribuyeron en el proceso de construccion a pesar de no recibir
remuneracion econoémica.

Cuadro 8: Criterios de seleccion de beneficiarios para construccion de vivienda

I?EECS(,)A"I}(I;A(XILCL(S) » Ser habitante permanente de uno de los municipios de la MEB.

« Calidad de damnificados por los terremotos o Huracan Stan.

« Condiciones del terreno donde se edificaria la vivienda (por parte de la unidad
de vivienda del SSCA).

» Poseer terreno propio (documentado a través de escritura de propiedad).

» Solvencia carencia de bienes (proporcionada por el Registro Nacional).

FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

« Tipo de ingresos (empleado o no, y cantidad de ingresos percibidos).

» NUmero de integrantes del grupo familiar y su parentesco.

» Firma de compromiso para trabajar como mano de obra no calificada.
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Cuadro 9: Caracterizacion del modelo de Ayuda Mutua para la
construccion de viviendas

OBJETIVO:

Hacer participes a las y los beneficiarios en la construccion de sus viviendas para
promover la conciencia y valoracion de los resultados, evitando el mero asistencialismo,
que se reconoce como costumbre muy arraigada entre la poblacion salvadorena.

ESTRATEGIAS:

« El constructor aporta mano de obra calificada, mientras que los beneficiarios
aportan mano de obra no calificada (obreros y ayudantes). En algunos casos, se
contribuye contratando mano de obra calificada entre la poblacion beneficiaria
y estos reciben remuneracién econémica.

» Los beneficiarios reciben capacitacion previa in situ sobre las actividades que
deben desempefar (organizacion comunitaria y construccion).

e La mano de obra no calificada consiste en actividades como: remocion de
escombros y tierra, corta de maleza y remocion de raices, zanjar, traslado
materiales de construccion, elaboracion de mezcla, etc.

» Lacomunidad es la responsable de seleccionar un caporal y encargado de bodega,
ambos fundamentales para la organizacion de los beneficiarios y distribucion
del trabajo. El caporal tiene bajo su responsabilidad: organizar los grupos de
trabajo, asignar las actividades y velar por el efectivo cumplimiento de los turnos
(horarios). El encargado de bodega es responsable de resguardar y proporcionar
los materiales utilizados en la construccion.

o Los horarios de trabajo comprenden de 7:00 am - 12:00 pm y 1:00 pm - 5:00 pm.
También se establecié un turno para cuidar la bodega (6:00 pm - 6:00 am).

o Las personas que no pueden cumplir con los turnos de trabajo deben solicitar
permiso, reponer los dias no trabajados o buscar otras personas que les sustituyan
para que desempefien las labores que les correspondan.

Como valor agregado se planted en cada comunidad beneficiaria la creacion de un fondo
solidario, que se constituiria a partir de aportaciones mensuales de sus beneficiarios
con caracter no obligatorio. El objetivo fue generar un capital disponible para pequefos
préstamos y construir nuevas viviendas, o emprendimientos productivos. Sin embargo,
esta iniciativa no prosperd en ninguna de las comunidades, bien porque no contaban
con los recursos, bien porque miraron con desconfianza la gestion de los fondos.

Uno de los resultados mas emblematicos de esta reconstruccion habitacional lo
constituye la creacion de la comunidad San Luis Rey de Francia en el municipio de
Talnique, con poblacién reubicada. Esta comunidad fue beneficiaria tanto con el
proyecto del afo 2001 como con el del afno 2005. Su principal logro no solo refiere
al hecho de la edificacién, sino al fomento de un nuevo tejido social alli donde no
habia nada.
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Los actores y beneficiarios de la Comunidad San Luis Rey
de Francia cuentan su historia

"Yo le doy gracias... Cuando ya esto comenzd y se oyo pues el rumor de
que iban a comprar, que iban a repartir y luego pues, como pudiéramos

ibamos a estar viviendo... Pues yo le doy gracias a Dios, porque gracias
a Dios no fui a parar a los montes, alla bajo por las pilas...”

La comunidad San Luis Rey de Francia es un asentamiento poblacional de nueva
creacion. Surge como resultado de la intervencion de CESAL y gracias al apoyo
del gobierno municipal de Talnique, que adquirio el terreno para reubicar a los
damnificados de los terremotos del 2001. Bajo el enfoque de ayuda mutua, el SSCA
ejecuta dos etapas, una comienza en el 2002 y otra en el 2005. En la primera,
ademas de la construccion de viviendas, se promueve la organizacion comunitaria
y la conformacién de una directiva. En la segunda, la comunidad ya organizada,
colabora de manera solidaria con los nuevos beneficiarios.

"Cuando vino el camion con los ladrillos, pareciamos zompopos (...)

Estabamos muy contentos”

Actualmente conviven 54 familias, con un promedio aproximado de 5 miembros cada
una. La mitad son de la primera etapa, la otra mitad de la segunda.

Tras los terremotos del 2001 los damnificados que perdieron completamente sus
viviendas se reubicaron temporalmente en el lugar conocido como “El chorizo”
(calle colindante a la actual comunidad). Eran varias familias, algunas de las zonas
aledanas, otras de lugares mas lejanos. Se trataba de personas que alquilaban o
vivian en las fincas de café donde realizaban labores agricolas.

"Todos los que estaban en la calle, digamos el chorizo le decian,

estabamos seguros que tendriamos terrenito, pero no estabamos
seguros que ibamos salir favorecidos en las primeras 27 casas”

La primera etapa de construccion se inicia durante el primer trimestre del afio 2004.
Recuerdan los beneficiarios que fue Antonio Fuentes, Don Tofio, Alcalde Municipal de
Talnique, y los Hermanos Maristas quienes divulgaron la noticia y seleccionaron a los
beneficiarios.

La distribucion de las viviendas y terrenos se realizé por medio de una rifa que se realizo
una vez que estuvieron construidas las primeras 27 viviendas. En esta rifa por tanto,
algunas familias recibieron terreno y vivienda, otras solamente terreno y materiales
para edificar viviendas temporales hasta que se pudiese abordar la construccion de la
vivienda definitiva que finalmente se consiguié dos afnos mas tarde.

A pesar de estas diferencias, toda la comunidad, ya sea beneficiada con vivienda o
con terreno, particip6 en la construccion desde el primer momento bajo la premisa
fundamental de ayudar y beneficiar a los mas necesitados.

MUJERES HABITANTES DE LA SAN LUIS CUENTAN QUE...

*.Como a los 15 dias de haber empezado a trabajar empezamos

a formar la directiva. Al principio solo éramos dos mujeres y once
hombres... a los tres anos se cambia”.

“Teniamos caporal. Cuando llegabamos a las 7:00 a.m. a la bodega
donde nos reuniamos, ahi él sacaba los grupos: fulana y fulana van a
sacar piocha, pala y azadon y va a ir a zanjear; fulana y fulana se van
a ir a botar tierra... No todas haciamos lo mismo”, “En la tarde todos
pasabamos lista”.

“Trabajamos en union, todas nosotras”, “Nosotras volamos los palos,
sacamos la lena, la partieron, la sacamos en trozos... Nosotras éramos
como unas acarreadoras, cortabamos raices... Luego que ya vino el
tractor, ya vinieron unas con otras, jalando tierra, los cipotes paleando
tierra, llenado huacales. Nosotros estuvimos trabajando ahi”, “Don
Tono dijo, entre todos vamos a trabajar... quienes no trabajaban,
quedaban fuera”.

Se comenzo el trabajo de construccion y de manera paralela el de organizacion de
las personas y la creacion de una directiva. Una vez conformada la directiva, se
selecciond el caporal y encargado de bodega entre sus miembros. El primero de ellos
fue el responsable de organizar los grupos de trabajo, asignarles actividadesy verificar
el efectivo cumplimiento de los horarios mientras que el segundo, resguardaba los
materiales y controlaba su distribucion y utilizacion.

Transcurre el tiempo y otro desastre natural asol6 la Cordillera de El Balsamo. ELl
huracan Stan (octubre de 2005) requiere nuevamente la intervencion de CESAL en la
zona. En esta oportunidad las familias que habitaban en viviendas temporales fueron
beneficiadas con la construccion de una vivienda digna y permanente. La directiva
se muestra nuevamente como el eje fundamental para la organizacion comunitaria
y la distribucion del trabajo. Todos los habitantes de forma solidaria y de manera
desinteresada contribuyen con la edificacion de la segunda etapa, incluso los 27
beneficiarios de la primera etapa, que ya tenian su casa, participaron activamente
en esta segunda fase.
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“Por eso nosotros decimos que la directiva no tiene que deshacerse, y
queremos gente trabajadora en la directiva. Si no es la directiva la que
trabaja, no nos pueden donar nada, ni lo que nosotros necesitamos”,

“Tiene que trabajar la directiva para poder tener lo que nosotros
tenemos. Porque tenemos varias cosas, que nosotros las hemos pedido
a los lugares donde hemos ido. Por lo menos esta casita donde estamos
ahorita (refiriéndose a la casa comunal).”

Hoy en dia la directiva comunitaria continta activa, los habitantes reconocen su
importante papel en el desarrollo y mejora de la calidad de vida. La construccion
de la Casa Comunal, el funcionamiento de un Centro de Bienestar Infantil (CBI),
la introduccion de la energia eléctrica y el servicio agua potable, son muestras
palpables de su trabajo y de la organizacion que continla vigente en la comunidad
San Luis Rey de Francia.

B) FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL: las bases para una relacién
estable con el territorio

Partiendo del enfoque multidimensional que sehalamos, CESAL entiende que, sin la
responsabilidad compartida con las municipalidades y su implicacion directa en los procesos
dificilmente se emprende el camino de la reconstruccion y el desarrollo en un territorio.

El proceso de fortalecimiento institucional comienza con la alianza con CECADE (Centro
de Capacitacion y Promocion de la Democracia) y el acercamiento a los alcaldes de los
municipios de Sacacoyo, Tepecoyo y Jayaque y posteriormente, Talnique.

Se desarrolla con la creacién de la asociacion municipal “Microrregion El Balsamo”
(MEB) y la elaboracion y aprobacion de sus instrumentos legales e instrumentos de
planificacion.

En el tiempo, se ha venido fortaleciendo la gestion de su Unidad Técnica Microrregional
(UTM) con la ejecucion de proyectos y la creacion del departamento de Desarrollo
Turistico Microrregional (DTM).

Tres actores principales han intervenido en este proceso: los gobiernos municipales
como principales protagonistas, CECADE en calidad de socio local para la puesta en
marcha inicial y CESAL, que continla apoyando su fortalecimiento.

“Cuando CESAL llega a El Balsamo después de los terremotos se ve clara-
mente que, para poner los pilares de la reconstruccion, era indispensable
reforzar la institucion local de referencia (Municipalidad) que habia quedado
completamente destruida y desanimada. Por otra parte, las acciones que pro-
ponia CESAL implicaban todas ellas una necesidad de acuerdo y coordinacion

profunda por parte de las municipalidades. Desde el principio se plantearon
asi las cosas a los alcaldes porque no era posible trabajar si no era unidos”.

Nuria Sanchis Osende,
Coordinadora para Centroamérica, CESAL

Actualmente, la Microrregion se organiza en torno a laAsamblea General de Socios, la Junta
Directiva y la Unidad Técnica. Esta Ultima esta integrada por la gerencia, la administracion
y el Departamento Turistico Microrregional (DTM). El sostenimiento financiero de la Unidad
Técnica se garantiza por las aportaciones que realizan las municipalidades a través del
Fondo para el Desarrollo Economico y Social de los Municipios (FODES), transferencia
presupuestaria que ejecuta el Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal (ISDEM) a
las municipalidades. Sin embargo, el sostenimiento del Departamento Turistico depende
todavia de los proyectos que se ejecutan con CESAL u otras instituciones.
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Los actores valoran los logros y las dificultades

A partir de las entrevistas realizadas y grupos focales para realizar esta publicacion,
se identifica que el trabajo realizado por CECADE, la afinidad partidaria entre los
alcaldes, el contexto socioecondémico del pais en aquel entonces y la flexibilidad y
cercania de CESAL, han contribuido para la creacién de la asociacion municipal y su
continuidad hasta la fecha.

En el afo 2001 la prioridad de los alcaldes era la autogestion de fondos que
contribuyesen a mermar el grave problema habitacional de sus municipios tras la
catastrofe. Sin embargo, la labor de informacién y sensibilizacion realizada por
CECADE lleva a los alcaldes a visualizar la conformacion de una mancomunidad
como una alternativa de planificacion y actuacion coordinada para responder a las
problematicas municipales.

Por otra parte, la coyuntura politica de la zona fue uno de los elementos que influy6 en su
conformacion puesto que todos los gobiernos municipales eran del mismo partido politico.

También el contexto nacional fue favorable puesto que se gestaban los primeros
intentos de descentralizacion de los roles del Estado, y se promovia la conformacion
de asociaciones municipales prestandolas el apoyo de instituciones como la
Corporacion de Municipalidades de la Republica de El Salvador (COMURES) y el ISDEM
(Instituto Salvadorefo de Desarrollo Municipal).

Si bien la conformacion y legalizacion de la Microrregion no tuvo dificultades
significativas y gener6 un modelo de creacion de microrregiones en el pais”’, la
puesta en marcha y funcionamiento de su oficina técnica, Unidad Técnica Micro
regional (UTM), presento algunas que todavia hoy se pueden identificar:

e Ubicacion de la oficina: desde sus inicios hasta la fecha ha tenido tres sedes.
Primero en el municipio de Jayaque, donde la alcaldia cede un espacio; después
en el Instituto JesUs Obrero; y, finalmente, en el Cantén Ateos del municipio
de Sacacoyo, donde actualmente permanece con algunas dificultades por la
situacion de violencia social.

 Seleccion de la gerencia de la UTM. Inicialmente la junta directiva selecciona a
un miembro del concejo municipal de Jayaque para que desempeie las funciones.
Esto conllevo dificultades que, seglin enfatizaron los entrevistados, no permitieron
que la unidad desempenase completamente su rol y tampoco lograra los resultados
esperados. La incompatibilidad entre su quehacer municipal y microrregional genero
conflictos de intereses que finalmente llevaron a su destitucion y el nombramiento
de un nuevo gerente que ha fungido hasta el ano 2010. Todavia hoy el funcionamiento
de la UTM aparece como el Unico aspecto débil y no resuelto de la microrregion.

7 Microrregion El Balsamo/CECADE (2003). Manual para construir y organizar una microrregion: Sistematizacion de las
experiencias y desafios en la construccion de microrregiones en El Salvador. San Salvador.

Para conocer las valoraciones de los alcaldes, concejales y enlaces municipales de
los proyectos respecto el trabajo realizado, se realizoé un grupo focal y se pasé un
cuestionario. En éste se recogen aspectos relacionados con la pertinencia de las
acciones impulsadas por CESAL, su incidencia en los problemas que interviene, los
mecanismos de coordinacion, los resultados obtenidos y la participacion de la ONG
en el desarrollo local.

La mayoria concuerda en que las intervenciones de CESAL se adeclan a las prioridades
municipales y microrregionales y que contribuyen a resolver las necesidades reales
y problematicas de sus municipios. Asimismo, se valora de forma muy positiva o
positiva su incidencia en el fortalecimiento de la gestion municipal y microrregional
y en el fortalecimiento de la organizacion y participacion social.

Sin embargo, su incidencia en temas como la disminucion de la violencia y mejora de
las oportunidades de insercion laboral de los jovenes recibe diferentes valoraciones.
Los alcaldes y concejales tienden a valorar la incidencia del trabajo realizado hasta
la fecha como adecuada o poco adecuada, mientras que los enlaces municipales lo
hacen como adecuada o muy adecuada.

Refiriéndose al aspecto de la insercion laboral de jovenes, reconocen que la oficina
de empleo abierta en Tepecoyo traera beneficios a la poblacion, pero existen riesgos
debido a la escasez de fuentes de empleo en la zona y todavia no visualizan bien el
trabajo que se comienza a realizar. En el ambito de coordinacion, si bien reconocen
la accesibilidad de los técnicos de CESAL y acompaiamiento permanente, consideran
que se debe mejorar el diadlogo principalmente en el conocimiento de los montos
invertidos en el territorio, especialmente ahora que la ejecucion directa de CESAL
en algunos componentes es mas fuerte.

Finalmente, todas las personas consultadas consideran a CESAL un socio estratégico
para el territorio y valoran muy positivamente su continuidad y cercania con los
problemas de la poblacion. Reconocen que CESAL ha sabido transformarse en el
tiempo y responder a las necesidades que cada momento ha exigido. Su actual
especializacion en el trabajo con la juventud y apoyo a las capacidades locales via
organizacion y participacion social, se considera uno de sus mayores aportes.
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C) DESARROLLO ECONOMICO: las asociaciones de desarrollo turistico
y la gestion de empleo

La incursion de CESAL en el desarrollo econémico comienza con la construccion del
Centro Jesus Obrero en 2003 y la ejecucion de talleres vocacionales en diferentes
especialidades. Paralelamente se desarrollan acciones muy puntuales de otorgamiento
de microcréditos a beneficiarios de las viviendas principalmente, seguido del apoyo a
una experiencia productiva orientada a la diversificacion de cultivos en la Cooperativa
El Chaguite, municipio de Jayaque.

Sin embargo, este eje se comienza a estructurar de manera mas sistematica a partir
del afo 2008 con la formulacién de un proyecto alineado con la apuesta turistica que
asume la microrregion. En este contexto se impulsa la creacion del Departamento
Turistico Microrregional, la construccién de infraestructura, la puesta en marcha de
la Escuela de Guias Turisticos, el apoyo a una iniciativa de agro-turismo y se apoya
el asociacionismo como estrategia central de CESAL para el desarrollo del sector
turismo.

De manera mucho mas reciente se incorpora en el trabajo directo de CESAL la
gestion de empleo. Si bien esta preocupacion estuvo presente en varios proyectos,
la dificultad para encontrar actores locales que ejecutaran estas acciones, no hizo
posible abordar el empleo hasta el ano 2011. En abril de 2011 se ha abierto una bolsa
de empleo en el municipio de Tepecoyo, con el proposito de brindar servicios de
orientacion, capacitacion e intermediacion a los habitantes de la MEB.

El turismo, nueva perspectiva para el desarrollo en la Cordillera

En el ano 2004 el gobierno salvadoreno crea el Ministerio de Turismo y se plantea
el primer plan para el desarrollo del sector en el pais. En linea con la propuesta,
diferentes municipios y asociaciones municipales comienzan a explorar su potencial,
entre ellas la Microrregion El Balsamo. En el afo 2007, con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y a partir de un diagndstico de capacidades, la
mancomunidad elabora su Plan de Desarrollo Economico, situando como eje central el
turismo sostenible. El sector despierta el interés de las organizaciones de desarrollo,
incluido CESAL, quien decide incorporarlo en sus estrategias.

Durante el trabajo de campo del documento se han identificado dos factores clave
para el éxito de esta apuesta. Por un lado, la coordinacion entre CESAL y el Ministerio
de Turismo (MITUR) vy, por otra, el impulso a la asociacién y participacion de la
poblacion. Esta accion ha permitido coordinar el trabajo de instituciones publicas
con esfuerzos privados y articular la participacion de diferentes sectores de la
sociedad, despertando y favoreciendo el interés de la juventud en el desarrollo de
sus municipios.
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A finales del ano 2008 CESAL solicita el apoyo de la Unidn Europea para implementar
el proyecto titulado “Desarrollo del potencial turistico de la Microrregion El Balsamo,
a través del impulso a procesos educativos, organizativos y de fortalecimiento
institucional que favorezcan la generacion de ingresos a las familias de la zona”.
Desde sus inicios la estrategia de desarrollo turistico se articula con el Ministerio de
Turismo (MITUR) quien interviene en la zona realizando un inventario, un diagnostico
y la planeacion territorial®. El trabajo ya realizado por CESAL en el desarrollo de
capacidades institucionales y educativas en el territorio propiciaron las condiciones
de partida para enfocar este eje.

Sin embargo, la Microrregion El Balsamo aln afronta retos importantes como
el problema que representa la violencia en la zona. En este sentido, CESAL esta
propiciando las alianzas necesarias con la policia de turismo (POLITUR) y trabajando
de manera mas focalizada con la juventud bajo un enfoque de prevencion.

Por otra parte, en el ambito local la accion que se identifica mas significativa es el impulso
a Asociaciones de Desarrollo Turistico municipales, ADTs. Son asociaciones de caracter
voluntario, integradas por una diversidad de personas que les une el interés de mejorar
sus condiciones de vida y las del municipio y ven en el turismo una oportunidad.

En cada unade las asociaciones participan un promedio de 15 personas que representan
una iniciativa econémica, con rangos de edad que comprenden desde los 16 afos
hasta mas de 50. Todos comparten la idea de que este desarrollo requiere cambios
de actitud personales y mejora de sus practicas empresariales. También se requiere
la mejora de la infraestructura por parte de los municipios, y la divulgacion de la
cultura y productos de la zona.

Inicialmente CESAL se apoyd en los comités municipales de desarrollo turistico ya
constituidos y con caracter legal, pero no operativos. El intento por dar continuidad
dura un ano, pero ante las dificultades que se presentan y los problemas de base que
traian, se tomo la decision de constituir nuevas asociaciones.

De esta forma surgen las ADT que sus integrantes identifican como las mas exitosas por la
credibilidad de la organizacion que las impulsa y por los resultados que muchos de ellos
ya pueden medir. Reconocen que la dinamica de trabajo que CESAL imprime a través de
su acompanamiento permanente y la organizacion de ferias, son los dos aspectos que
han marcado la diferencia. Tal como sefalan, las ferias turisticas estan fomentando el
dinamismo de actividades econdmicas en el municipio y mejorando ingresos familiares,
pero también contribuyendo a proporcionar a los jovenes nuevos espacios donde
proyectarse. En estas ferias los empresarios turisticos que integran las ADTs venden
artesanias, platos de comida, dulces tipicos y otros productos de la zona. Generalmente
vienen amenizadas por actuaciones artisticas y bailes tipicos de la cordillera.

8 MITUR (2010). Planeacion Territorial Turistica de la Micro region El Balsamo, La Libertad 2010. El Salvador.

“Una de las cosas valiosas que se encuentran en la zona es el trabajo
bien articulado de los alcaldes. Es un factor sumamente importante en
cada proyecto. Cuando queremos desarrollar una region tenemos que

contar con los actores locales. En esta zona ya habia un trabajo previo
(-..). Ademas de la Microrregion, ya estaba el Centro Jesus Obrero con
todo el equipaje para poder capacitar a los guias turisticos”, “Esta
escuela podria beneficiar no solamente a los cuatro municipios, sino a
los jovenes del pais”.

Maria Rita Cartagena,
Gerente Territorial del MITUR

La gestiéon de empleo, nueva dimension del desarrollo econémico local

La preocupacion por construir itinerarios de insercion laboral para la juventud esta
presente a lo largo de todos los afos de intervencion de CESAL en El Balsamo. Sin
embargo, no se habian logrado articular alianzas estrategias para fomentarla.

En el ano 2011, en convenio con el Ministerio de Trabajo y como parte de la Red
Nacional de Empleo, CESAL asume la apertura y gestion de una bolsa de empleo en
el municipio de Tepecoyo. Su objetivo es dar servicio de orientacion, intermediacion
y capacitacion laboral a todos los habitantes de la microrregion, con especial énfasis
en la juventud y las mujeres. Aunque todavia no se pueden medir resultados,
funcionarios del Ministerio consideran que esta oficina se constituira “en bolsa
modelo para el pais”. El enfoque territorial con el que nace y la integralidad de
acciones que plantea, responden al redisefio que el Ministerio esta ejecutando en
toda la Red. Por su parte los alcaldes valoran de forma muy positiva esta bolsa de
empleo y consideran que puede contribuir a dinamizar la situacion en la MEB.

EL BALSAMO
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Desarrollo productivo comunitario: dos experiencias

Cooperativa El Chagiiite: proyecto de diversificacion productiva

La Asociacion de Desarrollo Comunal de San José Los Sitios (ADESCOSIT)
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Con SSCA (Secretariado Social Caritas Arquidiocesana) como socio local, CESAL incursiona
en el sector con un proyecto de diversificacion agricola a través del cultivo del platano
mejorado en el municipio de Jayaque con la Cooperativa El Chagiiite.

La Asociacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria El Chagliite de Responsabilidad
Limitada (ACPAEl Chagliite de RL 6 ACOPROA de RL) se conforma alrededor del aiio 1980.
Actualmente cuenta con 56 miembros, 13 de ellos son mujeres. Su principal actividad
econdmica continua siendo el cultivo y beneficio del café.

Através de una propuesta de CESAL, los asociados deciden apostar por el platano mejorado,
una variedad que puede ser cultivada junto con el café. En un primer momento reciben
la asistencia técnica y capacitaciones y, posteriormente, proceden con las actividades de
siembra y mantenimiento hasta finalizar con la recoleccion de las cosechas.

Una vez recolectado el producto, se procede con su clasificacion en tres categorias
considerando el tamafo del racimo y las unidades; cuando es necesario un proceso de
maduracion, se le aplica carburo. Finalmente se le entrega a una persona quien es la
responsable de su comercializacion en la zona y en los mercados de otros municipios
cercanos (Armenia, Lourdes y Santa Tecla).

Durante los primeros tres afios de cosecha del platano mejorado se incrementaron los
ingresos. Las utilidades percibidas ascienden a los 4.000 $ anuales. Aun hoy, pese a que
el rendimiento de la cosecha ha disminuido considerablemente, se perciben ingresos
economicos que permiten sufragar algunos gastos asociados al cultivo del café. La
cooperativa representa para los asociados seguridad y continuidad del trabajo y de los
ingresos.

Las personas entrevistadas consideran que la asesoria y apoyo técnico proporcionado
durante la etapa inicial y primeros anos del proyecto fue muy buena. No obstante,
lamentan no haber sido capacitadas sobre aspectos relativos a la continuidad de la
plantacion una vez finalizadas las cosechas productivas de cuatro afos. Sus actividades
actualmente se limitan a la limpieza y deshije de las plantas. Enfatizan que esta es una
buena alternativa para aumentar sus ingresos y que estarian dispuestos a continuarla.

Sin embargo, carecen de los recursos econdémicos para adquirir nuevas plantas dado
que los ingresos percibidos por este producto han sido destinados, ademas del consumo
personal, a sufragar los costes asociados al cultivo y beneficio del café.

“Ese proyecto al menos hasta ahorita, todavia nos estd dando un poquito de ingresos,...
que es algo bien codiciado por la gente de afuera, se lo roban”, “Ldstima que no se puede
dejar sazonar bien, hay que cortarlo algo falto, para poder lograr un poco (ingresos),
pero siempre le hemos estado limpiando, hay un vigilante que estd cuidando”. “El
cultivo del pldtano media vez se le dé la asistencia completa, no merma. Siempre es
productivo, no es mucha la inversién para darle mantenimiento”. (J. Antonio Beltrdn,
Presidente de El Chagliite)

“Es uno de los productos mds vendibles y rentables porque el pldtano es uno de los
productos que tiene mds demanda. Si alguien lo cultiva, se le gana el doble” (Amanda
del Carmen Marroquin, Secretaria - Cooperativa El Chagiiite)

ADESCOSIT se constituye legalmente en el afno 2007. Cuenta con 26 miembros (18 hombres
y 8 mujeres) y son los responsables de administrar Los Estanques, centro agropecuario
donde se cultiva y comercializa tilapia.

Los Estanques es una iniciativa promovida por el gobierno municipal de Talnique con
el proposito de establecer un proyecto productivo en el cantdon San José Los Sitios.
La comuna cedié un terreno y apoyo la edificacion de un estanque para el cultivo y
comercializacion de la tilapia. En el afo 2008 y bajo la administracion de la ADESCOSIT
se gestiona el apoyo del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG). Producto de esto
se obtienen los recursos para construir dos estanques mas y realizarle mejoras al ya
existente. También obtienen capacitaciones y asistencia técnica. El apoyo es canalizado
por medio del Programa de Reconstruccion y Modernizacion Rural (PREMODER).

Para mejorar las condiciones de acceso a Los Estanques se edificaron dos puentes
colgantes, donde se involucro CESAL Yy la alcaldia de Talnique, encargandose de un puente
cada uno. También se han construido senderos para hacer mas atractivo el recorrido
hacia el lugar. Con la construccion del restaurante se pretende potencializar el lugar
como destino turistico.

La violencia es uno de los principales problemas que afronta la ADESCOSIT para convertir
Los Estanques en un lugar turistico de la zona y de la microrregion. La afluencia de
turistas obedece a eventos puntuales, donde es necesario el acompanamiento de las
personas para garantizar su seguridad.
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D) JUVENTUD: inclusion social y participacion econémica

La juventud, sus problemas y oportunidades son foco central en las intervenciones
de CESAL en la microrregion.

Aunque ya en los comienzos esta presente esta inquietud, no toma forma plena hasta
el ano 2005 con el “Programa de formacion juvenil, mejora de la articulacion de
la sociedad civil y fortalecimiento de las capacidades productivas y econémicas de
los sectores mds pobres en dreas rurales y periurbanas de El Salvador” cofinanciado
por la Comunidad de Madrid. Este programa plantea una concepcion integral de las
problematicas de la juventud bajo la perspectiva de su inclusion socioeconémica y
lucha contra la violencia, que se consolida en el Gltimo programa sobre Juventud
y Empleo, actualmente en ejecucion y financiado por la Agencia Espainola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID).

La meta es facilitar la participacion de este grupo de poblacion en la vida social,
cultural y econdémica de la microrregion. Las estrategias, fundamentadas en el
acompanamiento permanente, estan dirigidas al fortalecimiento de las capacidades
de organizacion social y gestion de los recursos culturales, al acceso a la informacion,
orientacion y formacion laboral, y al desarrollo de competencias para la empleabilidad
(por cuenta propia o ajena), al tiempo que se promueve un uso saludable del tiempo
libre.

El punto de arranque es la construccion y puesta en marcha del emblematico “JesUs
Obrero” reconocido como “buque insignia” en el territorio. Efectivamente, hablar
del trabajo realizado con la juventud de la microrregion es hablar del Jes(s Obrero
y de las personalidades que han impreso una huella, un estilo y un compromiso claro
con ella.

A lo largo de la década de apoyo que ha proporcionado CESAL, el Jesus Obrero ha
desarrollado las capacidades para dirigir procesos formativos que se integran en el
sistema nacional de educacion formal y de procesos formativos que contribuyen
a promover valores de convivencia social, de organizacién y participacién de la
juventud y uso del tiempo libre. Ademas, se preocupa por el desarrollo de habilidades
y competencias que amplien las oportunidades de insercion laboral y generacién de
ingresos de estos jovenes. Los talleres vocacionales y el apoyo a una asociacion
juvenil para la venta de servicios de reparacion y mantenimiento de vehiculos son
muestra de ello.

En su puesta en marcha intervienen dos instituciones. El SSCA en la construccion y
la Congregacion de Hermanos Maristas de El Salvador en la direccion académica y
administracion desde el aio 2008 hasta la fecha, las municipalidades con la aportacién
de becas para estudiantes y CESAL con acompanamiento técnico y financiero.

o

“Optar por la juventud como sujeto protagonista del desarrollo
también implica trabajar con la familia, la escuela, la comunidad y las
instituciones relacionadas con el desarrollo de su vida cotidiana; es
decir, esta opcion preferencial por la juventud, lejos de ser excluyente,
favorece la participacion articulada de otros actores de la sociedad en
el desarrollo local”.

Manuel Cortés,
Director de Proyectos de CESAL en El Salvador

EL BALSAMO
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La historia del “Jesus Obrero”: sefa de identidad de CESAL en el territorio

Como parte de las acciones iniciales de reconstruccion de la zona se disefa la
edificacion y puesta en marcha de un centro de capacitacion. No sin dificultades
por los diferentes intereses que confluyen, a iniciativa del Parroco de S. Antonio de
Padua se toma la decision de ubicarlo en el canton Ateos, municipio de Sacacoyo. Se
aprovecha un espacio del que ya disponia la Parroquia en dicha comunidad.

La experiencia laboral previa y el conocimiento de CESAL sobre una obra de la
Congregacion Salesiana (Poligono Industrial Don Bosco), incide en el establecimiento
y dindmica de los talleres vocacionales, promoviendo su articulacién como instituto
técnico vocacional. Asi se respondia a la demanda formativa de la zona y se abria una
posibilidad como estrategia de sostenibilidad.

Por su parte algunos técnicos del SSCA en el territorio también participan de la
iniciativa y se involucran en las actividades del Centro de Formacion, principalmente
en su funcionamiento, la busqueda de participantes, la coordinacion del personal
técnico y asumiendo la tarea de formacion en valores.

Se comienza su construccion en el afo 2002 y se inaugura oficialmente en el afo
2006. La direccion del Centro pasa a la Congregacion de Hermanos Maristas en el aifo
2005 y su administracion en el afo 2008, a través de un comodato otorgado por la
SSCA por un periodo de 99 anos.

Cuando llega la congregacion marista, ya operaban los talleres vocacionales,
y se inician las gestiones ante el Ministerio de Educacion para la autorizacion y
puesta en marcha de un Instituto Técnico Vocacional, que recibira el nombre de
“Instituto Catolico Técnico Vocacional JesUs Obrero”. El objetivo se alcanza y el

establecimiento se reconoce como centro publico de administracion privada, lo que
garantiza un apoyo del Ministerio en profesorado. El ano 2009 se firma un Convenio
de Gratuidad con el Ministerio de Educacion y comienza a recibir fondos publicos
para el funcionamiento de algunas de sus areas académicas.

El Instituto atiende alrededor de 250 estudiantes al ano. La mayoria de ellos cuenta
con becas financiadas por la Congregacion de Hermanos Maristas de El Salvador,
otros establecimientos educativos Maristas (Puerto Rico), la Fundacion Marista
(FUNDAMAR) y los gobiernos municipales.

Sus niveles académicos estan por encima de la media de muchos otros intitutos.

Muestra de ello es que la primera promocion graduada en 2008 obtiene como nota
promedio 7,6 en la Prueba de Aptitudes y Aprendizajes para Egresados de Educacion
Media (PAES), cuando el promedio nacional fue de 6,17.

“En todo el 2005 se estuvieron dando talleres y comenzaba la
construccion del Instituto... Definitivamente cuando se construye

el edificio administrativo y la primera etapa no nos quedo otra que
irnos a meter con el Hermano a los pueblos. Nosotros hemos andado

perifoneando que el Instituto iba a abrir sus puertas”

Ernesto Ardon,
Subdirector del Instituto Catolico Técnico Vocacional JesUs Obrero

Como centro de capacitacion laboral, el Jesis Obrero ha venido desarrollando talleres
vocacionales en diferentes especialidades, tanto a la propia poblacion estudiantil
del Instituto, como a otros habitantes de la zona. Uno de los problemas al que se
ha enfrentado este centro es su certificacion. Inicialmente se realizan gestiones con
el Instituto Salvadoreno de Formacion Profesional (INSAFORP), pero estos esfuerzos
no fueron fructiferos. La firma de un convenio en el afio 2009 con el Ministerio de
Educacion y el Ministerio de Trabajo ha permitido al Jesus Obrero entrar en el programa
educativo nacional “EDUCAME” y continuar impartiendo cursos de formacion.

Finalmente, CESAL promueve la creacion de una asociacion de jovenes que
proporcione servicios de mecanica automotriz. Apoya con la construccion del espacio
y equipamiento y comienza su proceso de legalizacion bajo el nombre de “Asociacion
de Servicio Automotriz Jesus Obrero”. En septiembre de 2010, se firma el acta de
constitucion y se procede con la inscripcion de los estatutos ante el Ministerio de
Gobernacion.
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No obstante, desde la constitucion del taller la asociacion ha estado realizando
algunos trabajos, emitiendo recibos provisionales y llevando un registro contable. Sus
principales beneficiarios son los habitantes de la zona. Los jovenes que participan lo
consideran una oportunidad para adquirir la experiencia necesaria y posteriormente
por establecer un negocio propio o insertarse en una mejor oportunidad laboral.
También les permite contribuir a la economia familiar.

Ademas de los bachilleratos y los talleres vocacionales, CESAL apoya al Instituto
para que proporcione a sus estudiantes la oportunidad de integrarse en grupos de
liderazgo juvenil y en actividades culturales y deportivas. Hoy contintan funcionando
y son uno de los mayores atractivos para los jovenes.

De manera mas reciente, y como componente de un proyecto de fomento de turismo
que ejecuta CESAL y FUNDAMAR, el Jesis Obrero también alberga una Escuela de
Guias Turisticos como alternativa formativa para los jovenes. Actualmente esta
terminando la primera promocion de 450 estudiantes con la proyeccion de conformar
una asociacion juvenil para el fomento del turismo en la microrregion. A esta
iniciativa se le quiere dar continuidad a través del programa EDUCAME del Ministerio
de Educacion con talleres en el area de Turismo.

La extension del trabajo con jovenes mas alld de las fronteras del "Jesus
Obrero”

Consolidado el proceso de madurez institucional del JesUs Obrero y sin abandonarlo,
en el ano 2010 CESAL ha tomado la decision de proyectar su aprendizaje con los
jovenes, llevando los beneficios de sus acciones al interior de las comunidades y
cabeceras municipales de todos los municipios que integran la microrregion. Esta
proyeccion implica su presencia directa y permanente en el territorio. El Programa
de Juventud y Empleo, que financia la AECID, representa la fase de maduracion de
una estrategia de juventud en la microrregion y un nuevo cambio en el modelo de
ejecucion.

El Programa define tres lineas de intervencion: prevencion de la violencia a través de
la cultura y el tiempo libre; insercion laboral a través de la capacitacion, orientacion
e intermediacion; emprendimientos productivos con capacitacion y capital semilla.
Pero, sobre todo, plantea el convencimiento de que sin el acompahamiento cercano
es dificil generar los cambios que se persiguen en los jovenes.

Para su logro CESAL ha instalado una oficina en el municipio de Tepecoyo y ha
constituido un equipo de trabajo para dinamizar y acompanar desde alli todos los
procesos.
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Los jovenes analizan su entorno y expresan su sentir

Los jovenes, entrevistados para la elaboracion del presente documento, estan
involucrados en iniciativas organizativas como las “Casas de Encuentro” y “Jovenes
en Accion” que vienen funcionando desde hace unos anos y que, actualmente,
reciben el apoyo de CESAL. Alli se desarrollan actividades de tiempo libre y talleres
de formacion artistica. También se conto con las opiniones de los jovenes de la
asociacion de mecanica automotriz y ex alumnos del Instituto Jesus Obrero.

“Los jovenes han sido escuchados”. “Se deberian impulsar mds espacios
de convivencia como el rally”

(Nelson Cabrera, Talnique)

"“CESAL Nos dio este espacio”

Adrian, Jayaque

Los jovenes hoy desean y quieren ser participes de su propio desarrollo, quieren
que sus opiniones e ideas sean tomadas en cuenta. En este sentido valoran las
actuales iniciativas promovidas por CESAL, incluso las consideran muy participativas.
Solamente les preocupa la continuidad de las acciones, una vez que la ONG se vaya,
aludiendo a su experiencia previa.

Respecto a las familias, enfatizan su importancia y el apoyo de estas. Consideran
que existe confianza con las casas de encuentro y con las actividades que desde
ahi se organizan y promueven. Esto se lo atribuyen al trabajo de sensibilizacion y
explicacion que se realiza con ellos.

Durante el desarrollo del grupo focal y, en reiteradas ocasiones, los jovenes mencionan
alamicrorregion. Comentan que los municipios no deben actuar aisladamente; incluso
se observé un deseo y voluntad de trabajar en conjunto, expresando sentimiento de
pertenencia a un territorio en el que reconocen riquezas culturales y naturales. Si
les preocupa la falta de oportunidades de empleo y las bajas perspectivas de trabajo
fijo en la microrregion.

Senalan que el turismo es una alternativa para generar ingresos, pero hay un consenso
generalizado que actualmente solo ofrece trabajos temporales. Tienen una vision de
este eje como una oportunidad a largo plazo.

Varios jovenes tienen iniciativas empresariales (bisuteria, comida, teatro), y
aprovechan las ferias para generar ingresos. Los jovenes suefan con formar
microempresas y contribuir econémicamente al sostén de su grupo familiar.

Respecto a la educacion enfatizan el aporte del Instituto Jesus Obrero. Consideran
que proporciona oportunidades educativas de calidad para jovenes de escasos
recursos.

“Los talleres con CESAL son una oportunidad para muchos jovenes que a
veces no ocupamos el ocio bien.

Ayuda bastante a uno a retirarse de los vicios”

“El Cholo”, Tepecoyo

La violencia en la zona es también tema de preocupacion en los jovenes. Comentan
que en algunos lugares puede ser un freno para su participacion pero, a la vez,
reconocen que esas son las zonas que justamente necesitan mayores espacios y
oportunidades de participacion.

En términos generales, los jovenes ven en CESAL una oportunidad de crecimiento
personal y desarrollo de capacidades sociales y econémicas.
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Principales hallazgos

La conformacion y el establecimiento de la Microrregion El Balsamo es el
resultado de la voluntad y el compromiso de los gobiernos municipales y del
apoyo de CESAL, a través de su socio local el Centro de Capacitacion y Promocion
de la Democracia (CECADE).

Pese a los obstaculos y dificultades presentadas a lo largo de su existencia
(recursos econémicos y nombramiento de personal) CESAL se ha constituido en
uno de los principales referentes entre los actores y habitantes de la zona,
quienes consideran que actuar conjuntamente facilita gestionar recursos, lograr
mayores resultados y focalizar los impactos.

Los alcaldes valoran de manera muy positiva todo el trabajo realizado con el
apoyo de CESAL. Sin embargo, en esta nueva etapa de apertura de una oficina
de CESAL en el territorio, demandan mayor informacion técnica y financiera de
las acciones en marcha o proyectadas.

Respecto a las obras de infraestructura turistica los alcaldes manifiestan estar
muy satisfechos. Solamente sefialan que en algunos casos la calidad de materiales
o construccion no ha sido la mas adecuada recomendando utilizar en el futuro
expertos locales, por ejemplo ingenieros de las municipalidades.

El establecimiento de la Unidad Técnica Microrregional (UTM) y su fortalecimiento,
através de la conformacion Departamento Turistico Microrregional (DTM), permiten
gestionar proyectos y obras en beneficio de la microrregion. Actualmente el
funcionamiento de la UTM aparece como el aspecto mas débil de la asociacion.

El DTM es poco reconocido por los actores locales (Asociaciones de Desarrollo
Turistico - ADT) y gubernamentales (MITUR), debido a la poca y/o nula articulacion
con las diferentes iniciativas que se promueven. Es necesario que dicha unidad
adquiera un papel mas protagonista y una presencia permanente en las reuniones
y/0 eventos organizados. Desde el lado del DTM, se considera que no han sido
tenidos en cuenta suficientemente para la conformacion y dinamica de las ADTs.

Un elemento muy importante, y promovido en los diferentes proyectos de
CESAL, es la participacion de los beneficiarios. Su organizacion ha permitido la
identificacion de problematicas y ha contribuido notablemente con la propuesta
de alternativas de solucién. Todos estos son elementos muy bien valorados entre
aquellos que integran y se involucran en las diferentes iniciativas tales como
directivas comunitarias, ADTs y asociacion de jovenes para la prestacion de
servicios de mecanica automotriz. No obstante, los participantes aln sostienen
que es necesario el acompanamiento y asistencia técnica del cooperante.

Para la continuidad de las asociaciones de desarrollo turistico, sus integrantes
consideran que es necesario mantener la dinamica de trabajo (participacion de
reuniones y organizacion de eventos). Los involucrados insisten que la motivacion
entre los miembros es fundamental, también consideran que es sumamente necesario
el apoyo, respaldo y credibilidad que proporciona una institucion como CESAL.

Similar situacion ocurre con la asociacion juvenil de mecanica automotriz. Esta
continta operando pese a las dificultades para la emision de documentos legales
y gracias al apoyo de la Congregacion de Hermanos Maristas, quien sufraga los
costos de mantenimiento del taller automotriz.

Por otra parte, la directiva de la comunidad San Luis Rey de Francia continlia
vigente y renueva sus miembros cada 3 afos. También gestiona proyectos de
beneficio social involucrando a todos los miembros de la comunidad a través de
la modalidad de ayuda mutua.

La dotacion de vivienda ha permitido mejorar la condicion social y econémica
en la zona. La modalidad de trabajo de ayuda mutua cont6 con la aceptacion de
los beneficiarios y les hizo participes de su desarrollo.

En la comunidad San Luis Rey de Francia se replico nuevamente la experiencia
para la construccion de la segunda etapa y la introduccién del agua potable. Es
interesante senalar la entrega, compromiso y los lazos de fraternidad entre los
habitantes de la comunidad, quienes se organizaron e involucraron bajo una
premisa fundamental: beneficiar al mas necesitado y donde el bienestar comln
se antepuso a las necesidades particulares.

La Cooperativa el Chagiiite continGa con la produccion de platano y genera
ingresos por esta actividad. Sin embargo, no han desarrollado una cultura de
ahorro que le facilite la reinversion en mejora de la produccion. Seria interesante
incorporar el componente de formacion en ahorro e inversion en programas de
desarrollo productivo.

El Instituto Catdlico Técnico Vocacional Jesus Obrero proporciona a la juventud de
escasos recursos de la microrregion un espacio muy adecuado para la educacion y
la recreacion. Es ademas un referente institucional importante en la zona.
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Logros, dificultadesy
estrategias de superacion

Habitabilidad

LOGROS

« 214 nuevas viviendas
en los municipios de
Sacacoyo, Jayaque,

Tepecoyo y Talnique. En
Talnique, ademas de la
vivienda, los beneficiarios
cuentan con un terreno,
todavia propiedad
de la alcaldia, y han
obtenido los servicios de
energia eléctrica, agua
potable y otros servicios
proporcionados por la
municipalidad.

« Un nuevo asentamiento
construido y con una
organizacion comunitaria
funcionando para
gestionar sus problemas
autonomamente.

DIFICULTADES
ENCONTRADAS

» Confluencia de
distintos intereses de
actores del territorio

que desemboca

en dificultades y

poca transparencia
en la seleccion de
beneficiarios, y en
la reubicacion de
damnificados sin titulo
de propiedad.

« Dotacion en los
nuevos asentamientos
de los servicios de
electricidad y agua
potable, competencia
de la administracion
central.

ESTRATEGIAS DE
SUPERACION

« Mediacion
permanente de
CESAL a través de
la contratacion de
un técnico para el
acompanamiento
directo en el
territorio.

« Compra o cesion de
terrenos por parte
de la municipalidad,
aunque esto
no incluye los
servicios basicos
de agua potable y
electricidad.

RECOMENDACIONES
PARA EL FUTURO

« Intervencion directa
del técnico cooperante
0 un ente externo
en la identificacion
y seleccion de
beneficiarios, que no
incorpore un sesgo
ideoldgico y garantice
la trasparencia del
proceso.

« Articulacion, desde
el inicio, entre la
administracion local
y la central en la
creacion de nuevos
asentamientos que
incluya los servicios
basicos.

LOGROS

 La MEB contintia
operando de manera
auténoma y con
financiacion propia desde
su creacion en el ano
2002.

« Esta constituido
el Departamento de
Desarrollo Turistico.

« Se han aprobado cuatro
ordenanzas municipales
para el desarrollo
turistico.

« Los alcaldes valoran
como muy positivo el
trabajo realizado hasta
la fecha y consideran
a CESAL como un socio
estratégico para la
microrregion.

Fortalecimiento institucional

DIFICULTADES
ENCONTRADAS

« Seleccion de la
gerencia de la Unidad
Técnica.

« Ubicacion de la
oficina de la Unidad
Técnica con criterios
de accesibilidad y
seguridad.

« Continuidad en
los departamentos
microrregionales con
proyeccion social
y econémica, y la
sostenibilidad de los
comités municipales de
seguridad ciudadana,
creados en 2005.

ESTRATEGIAS DE
SUPERACION

« Aspecto todavia no
solucionado.

« Cambio de
ubicacion de la sede
en tres ocasiones.
Actualmente esta
en el canton Ateos,
Sacacoyo, y padece
los efectos de la
violencia social.

« No solucionado:
desaparecen una vez
finalizado el periodo

de ejecucion del

proyecto.

« No se consiguio
la articulacion
necesaria entre el
socio ejecutor y las
municipalidades para
que estas Ultimas
se apropiaran de las
iniciativas.

« En el caso de los
comités de seguridad
ciudadana los
actores reconocen
que es muy dificil
mantenerlos, al
menos con ese
nombre, por la
propia situacion de
violencia que ataca
las organizaciones
sociales.

RECOMENDACIONES
PARA EL FUTURO

« Definicion y regulacion
en los estatutos del
perfil de la gerencia,
el mecanismo de
seleccion y sus niveles
de autonomia.

« No se realizan.

Se considera que el
contexto es complicado
para una solucion
permanente a este
problema.

« Seleccion del socio
ejecutor bajo criterios
de idoneidad con las
acciones que se quieren
ejecutar.

« Garantizar la
participacion desde
el inicio de las
municipalidades.

» Seguimiento directo
al socio ejecutor y
solicitud de rendicion de
cuentas.
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Desarrollo economico

LOGROS

« Estan constituidas 4
asociaciones de desarrollo
turistico integradas
principalmente por
pequenos empresarios del
sector.

« En marcha iniciativas
econdmicas (Cooperativa
El Chagiiite, Taller
mecanico CJO, ADESCOSIT)
sostenibles y generadoras
de ingresos.

« Establecido un circuito
de ferias turisticas y
culturales que genera
ingresos y proyeccion
economica a la MEB.

DIFICULTADES
ENCONTRADAS

« Inicialmente las
asociaciones de
desarrollo turistico
se plantean para
fortalecer a los
comités existentes
adscritos a las
alcaldias. Estos traian
problemas organizativos
de base que no
permitieron avanzar
operativamente,
retrasando la ejecucion
del proyecto mas de
un ano.

ESTRATEGIAS DE
SUPERACION

« Se realiza una
nueva convocatoria
y se crean nuevas
plataformas
sociales, integradas
mayoritariamente
por pequenos
empresarios.

RECOMENDACIONES
PARA EL FUTURO

« Trabajar en la medida
de lo posible con las
organizaciones sociales
e institucionales que ya
existen en el territorio.
Solamente en el caso
de no existencia o
dificultades mayores,
promover la creacion
de nuevas.

Juventud

LOGROS

« 600 Jovenes se licencian
en los bachilleratos
técnicos vocacionales
del Instituto Catdlico
Técnico Vocacional Jesus
Obrero.

« Mas de 1000 jovenes han
recibido capacitacion
laboral en diferentes

especialidades.

« Todos los estudiantes
participan o han
participado en talleres
artisticos y actividades
deportivas.

« Funciona un programa de
atencion psicosocial.

« El Instituto funciona
en concertacion con el
Ministerio de Educacion
y recibe subvencion para
su funcionamiento.

« El Ministerio de
Educacion ha
incorporado al Instituto
en el programa
EDUCAME, en virtud del
cual recibe fondos para
la ejecucion de talleres
vocacionales.

» Todos los actores de la
microrregion reconocen
al Instituto “JesUs
Obrero” como centro
de excelencia educativa
y de gran valor para la
microrregion.

DIFICULTADES
ENCONTRADAS

« La gestion y
administracion
del Instituto que
requeria un socio con
experiencia y vision
pedagdgica.

« Sostenibilidad
educativa y financiera
del Instituto y centro

de capacitacion.

ESTRATEGIAS DE
SUPERACION

« Traspaso de la
gestion del centro
a la Corporacion
Marista, con amplia
trayectoria en el
ambito educativo.

« Concertacion
con el Ministerio
de Educacion e
incorporacion
al programa
EDUCAME, que
absorbe el ambito
de la capacitacion
laboral.

RECOMENDACIONES
PARA EL FUTURO

« |dentificacion
desde el inicio
de un gestor y
administrador idoneo
para los proyectos
educativos.

« Plantear desde el
inicio la concertacion
con la Institucion de
la Administracion
Publica
correspondiente.
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Lecciones aprendidas

Referidas a la apertura de delegacion de CESAL en El Salvador

e Contar con un equipo de trabajo permanente en el pais, e integrado por
profesionales expatriados y nacionales, facilita el aprendizaje continuo de la
institucion y el replanteamiento de estrategias con la flexibilidad que muchas
circunstancias requieren.

¢ El seguimiento y acompanamiento directo a los actores y beneficiarios facilita
alcanzar los objetivos de los proyectos en los tiempos establecidos por los
financiadores, al tiempo que se comunica la labor educadora que permea el
quehacer institucional de CESAL.

Referidas a la seleccion de socios locales para la ejecucion de proyectos

¢ Laespecialidad del socio local, pero también su legitimidad ante los beneficiarios
y su capacidad de establecer relaciones en todos los niveles, es un factor
determinante para el logro de los objetivos.

¢ El seguimiento directo al socio ejecutor y la solicitud de rendicion de cuentas
garantiza la eficacia y trasparencia de los procesos.

Referidas a los procesos de construccién de viviendas bajo la modalidad
de ayuda mutua

¢ En la identificacion y seleccion de beneficiarios se requiere la participacion de
un ente externo a los diferentes intereses locales, que garantice la transparencia
y equidad en el proceso.

¢ Eltrabajo comunitario, referido a la sensibilizacion y organizacion de la poblacion
beneficiaria, contribuye al fortalecimiento del tejido social, principalmente en
asentamientos de nueva creacion.

e La articulacion desde el inicio entre la administracion local y la central en
la creacion de nuevos asentamientos, garantiza la inclusion de los servicios
basicos.

Referidas al fortalecimiento institucional
¢ Contar desde el inicio con la institucionalidad local facilita la ejecucion de los

proyectos y su sostenibilidad.

* Formular los proyectos desde el territorio garantiza su pertinencia y promueve
la articulacion, concertacion y continuidad de los gobiernos locales.

e El asociacionismo municipal representa una herramienta para el desarrollo
local, pero requiere de una unidad técnica fuerte técnicamente y con niveles de
autonomia suficientes para impulsar y gestionar proyectos.

Referidas al desarrollo econémico local

e Los programas de microcréditos requieren instituciones experimentadas en
la materia y procesos claros y transparentes, ademas de un acompafamiento
permanente hasta la consolidacion de los emprendimientos.

e Fortalecer la organizacion y participacion de la sociedad civil en los procesos de
desarrollo economico promueve la sostenibilidad de los mismos, mas alla de los
cambios de gobierno local.

Referidas al Instituto Jesus Obrero

¢ La identificacion desde el inicio de un gestor y administrador idoneo para los
proyectos educativos fue el factor clave para el desarrollo de los mismos.

e Plantear desde el inicio la concertacion con la Institucion de la Administracion
Publica correspondiente garantiza la sostenibilidad técnica y financiera de los
proyectos educativos.

¢ La inclusion social de la juventud no solamente se promueve a través de la
educacioén formal o el empleo, sino también a través de la generacidn de espacios
propios para el desarrollo de su etapa, como son los espacios de uso de tiempo
libre.
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Buenas practicas

Microrregion El Balsamo

N° Criterios MICRORREGION EL BALSAMO (MEB)
La intervencion es reconocida como exitosa por actores claves del
territorio donde se ha desarrollado, entre ellos los participantes
del proyecto: municipalidades, CECADE y CESAL.
1 Legitimidad Asimismo, cuenta con el reconocimiento de otros actores locales

como las ADTs y actlia como referente para instituciones de la
administracion pUblica y cooperantes internacionales: MITUR,
MTPS, BID, PNUD, entre otros.

La intervencion es resultado de un efectivo trabajo en
equipo entre diferentes actores y entidades de la sociedad:
Municipalidades, ADESCO, otras organizaciones comunitarias,
CECADE, CESAL.

Coordinacion
2 interinstitucional / Asociacion
entre actores

Igualdad de género
o inclusion social

El Plan Estratégico Microrregional incorpora ejes que promueven
la igualdad y la equidad social.

La intervencion responde a las necesidades e intereses de los
municipios por aunar esfuerzos para construir el desarrollo en sus
territorios.

4 Pertinencia

La microrregion interviene en diferentes problemas y necesidades
que se han identificado: habitabilidad, desarrollo econémico,
empleo, etc.

5 Integralidad

La intervencion es sostenible a nivel social, cultural, econémico
y ambiental. Sin embargo, la continuidad de los alcaldes durante
estos anos no permite valorar su capacidad de superacion en
cambios de administracion politica en el tiempo.

6 Sostenibilidad

El proceso de la formacion de la MEB que ha dado lugar a una
publicacion que ha servido de manual para construir otras
microrregiones en el pais: “Manual para constituir y organizar una
microrregion: sistematizacion de las experiencias y desafios en la
construccion de microrregiones en El Salvador”".

7 Elementos transferibles

9 Microrregion ELl Balsamo/CECADE (2003). Manual para construir y organizar una microrregion: Sistematizacion de las
experiencias y desafios en la construccion de microrregiones en El Salvador. San Salvador.

Instituto Técnico Vocacional Jesus Obrero

NO

Criterios

Legitimidad

Coordinacion
interinstitucional / Asociacion
entre actores

Igualdad de género
o inclusion social

Pertinencia

Integralidad

Sostenibilidad.

Elementos transferibles

MICRORREGION EL BALSAMO (MEB)

El instituto es reconocido por los diferentes actores locales
entre los cuales destacan: parroquias, gobiernos municipales,
los habitantes de la microrregion y zonas aledanas como
Lourdes y Armenia. También tiene reconocimiento de actores
gubernamentales como el Ministerio de Educacion, Ministerio de
Trabajo y Prevision Social y Ministerio de Turismo.

La intervencion es el resultado de un efectivo trabajo de
coordinacion entre diferentes actores y entidades de la sociedad:
Caritas, Congregacion Marista, Parroquia San Antonio de Padua,
Municipalidades y CESAL.

Atiende a poblacion masculina y femenina, preferentemente de la
Microrregion EL Balsamo y de escasos recursos economicos.

Es el Unico establecimiento educativo en la zona que imparte
educacion media técnica vocacional en tres modalidades, y el
Unico centro de capacitacion profesional.

El proyecto formativo del Instituto esta planteado desde una
vision integral de la educacion. Ademas de los programas
formales y talleres de capacitacion laboral, incorpora atencion
psicopedagogica, formacion en liderazgo juvenil y valores de
convivencia, uso del tiempo libre e implicacion de las familias en
los procesos.

El instituto ha demostrado ser sostenible en el ambito econémico
y social de manera independiente a CESAL. La administracion y
direccion no ha experimentado modificaciones desde su creacion.

* La alianza con una institucion privada para la
direccion y gestion del centro.

* La alianza con el Ministerio de Educacion para su reconocimiento
como entidad de servicio pUblico con caracter de gratuidad.

« El proyecto educativo que parte de una concepcion
integral de las necesidades de la juventud.
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Comunidad San Luis Rey de Francia

NO

Criterios MICRORREGION EL BALSAMO (MEB)

Legitimidad La organizacion de la comunidad y la conformacion de su
directiva es reconocida por los habitantes de la zona y el gobierno
municipal de Talnique.

_ Coordinacion La creacion de la Comunidad San Luis es el resultado de
interinstitucional / Asociacion un efectivo trabajo en equipo entre diferentes actores y
entre actores entidades de la sociedad: SSCA, gobierno municipal de Talnique,
Congregacion de Hermanos Maristas, beneficiarios y CESAL.

i En el proceso de conformacion de la directiva participaron todos
Igualdad de genero los habitantes de la comunidad. Durante las actividades de
o inclusion social construccién participaron hombres y mujeres. Independiente de
su condicion econdmica, social y afinidad religiosa participaron
aportando mano de obra no calificada.

Da respuesta a la necesidad inmediata de dotar de viviendas
Pertinencia dignas a las personas que habian sido damnificas por los desastres
naturales. También contribuy6 a la conformacion de un tejido
social comunitario que ha promovido y participado en otras
iniciativas de habitabilidad.

El modelo de intervencion que se adopta incorpora el principio
Integralidad de integralidad. No se trata solo de construir viviendas, sino de
construir también un tejido social basado en la cooperacion.

La directiva de la comunidad se mantiene vigente y activa

hasta la fecha. Sus miembros se renuevan cada tres anos y

son responsables de gestionar obras en beneficio de toda la
comunidad (etapa | y II).

Sostenibilidad

* Participacion de la municipalidad con la compra de terrenos.
Elementos transferibles .
* Organizacion de la comunidad alrededor de una directiva.

* Participacion en las obras de edificacion.




APENDICE:
Metodologia de la sistematizacion

Descripcion de los principales elementos metodologicos y actividades.
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¢ Revision documental: Analisis de la situacion y contexto a partir de la lectura
de la documentacion disponible referida a los programas y proyectos de
intervencion de CESAL: objetivos, resultados esperados, actividades, indicadores,
contrapartes y beneficiarios.

* Disefio y alcance del trabajo: Entrevista inicial con responsables de CESAL en
El Salvador para definir con mayor claridad los alcances de la sistematizacion y
conocer las expectativas.

¢ Elaboracion de guias de levantamiento de la informacion.
¢ Trabajo de campo realizado entre los dias 20 de mayo y 24 de junio de 2011.

¢ Entrevistas individuales semi-estructuradas a los actores involucrados. Se han
realizado un total de 15 entrevistas.

A lo largo de estas sesiones se han conocido en mayor profundidad la estructura
y funcionamiento de los proyectos, el proceso de coordinacion, seguimiento y
acompanamiento a los beneficiarios, las dificultades y estrategias para superarlas, y
las valoraciones que los actores realizan sobre el trabajo realizado y sus efectos.

e Desarrollo de 9 grupos focales:

1. Asociaciones de Desarrollo Turistico -ADTs- (5 participantes).
2. Enlaces municipales (4 participantes).

3. Asociacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria El Chagiiite de
Responsabilidad Limitada -ACPA El Chagiiite de RL 6 ACOPROA de RL-
(5 participantes).

4. Asociacion de Desarrollo Comunal del Canton Son José Los Sitios
-ADESCOSIT- (4 participantes).

Comunidad San Luis Rey de Francia, Talnique (17 participantes).
Jovenes de las Casas de Encuentro Juvenil (8 participantes).
Taller de Mecanica Automotriz Jesis Obrero (4 participantes).

Alcaldes y concejales municipales (10 participantes).

¥ PN W

Ex alumnos del Instituto Catolico Técnico Vocacional JesUs Obrero
(4 participantes).
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Al finalizar las sesiones con los alcaldes, enlaces municipales y las asociaciones de
desarrollo turistico, se les solicitdé completar un cuestionario que facilitase una
valoracion de los principales aspectos tratados.

* Observacion directa de tres experiencias: Cooperativa El Chaguite, Comunidad
San Luis Rey de Francia, Instituto Catolico Técnico Vocacional Jesus Obrero.

* Sesion de contraste y sistematizacion de resultados.

En el siguiente cuadro se expone la relacion entre los actores involucrados en la
evaluacion y los distintos instrumentos metodologicos utilizados:

Cuadro 10: Relacion actores e instrumentos utilizados

INSTRUMENTOS
ACTORES Observacion . Grupo . .
e Entrevista Focal Cuestionario
CESAL - Sede Central (Espana) 4
CESAL - Honduras 4
CESAL - El Salvador v
Centro de Capacitacion y Promocion de v
la Democracia (CECADE)
Secretariado Social Caritas v
Arquidiocesana (SSCA)
Instituto Catolico Técnico v
Vocacional Jesus Obrero
Ministerio de Turismo (MITUR) v
Parroquia San Antonio de Padua v
Gobiernos Municipales 4 4
Enlaces Municipales v v
Unidad Técnica Microrregion v
El Balsamo (UTM)
Departamento Turistico v
Microrregional (DTM)
Asociaciones de Desarrollo Turistico (ADT) v v
Organizaciones sociales
1. Cooperativa El Chagiite v v
2. Comunidad S. Luis Rey de Francia
3. ADESCOSIT
Jovenes v







