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MIERCOLES

DE ABRIL

El Instituto para la Calidad
Turistica Espafola premia

al Banco Sabadell

El Instituto para la Calidad Turistica
Espafiola (ICTE) ha hecho entrega
del certificado «Q de Calidad
Turistica» ala direccién de Negocio
Turistico-Hotelero de Banco
Sabadell. Se trata del primer banco
en Espafa y de todo el mundo que
consigue este distintivo, como
consecuencia de la apuesta decidida
de la entidad por el sector turistico,
creando una unidad especializada
de negocio denominada Sabadell
Negocio Turistico-Hotelero.

La Marca Q de Calidad certifica
aspectos como la comunicacion, el
enfoque al cliente, el disefio de los
productos y servicios, el control de
los procesos internos, la evaluacion
del desempefio o los planes de
mejora continua.

Laentrega del certificado ha
corrido a cargo del presidente del
ICTE, Miguel Mirones, y la recibird el
subdirector general y director
territorial centro del Banco Saba-
dell, Eduardo Currds de Don Pablos.

Mirones ha subrayado la impor-
tancia de la entrega de esta certifica-
cién «por primera vez en nuestro
pais y en el mundo a una entidad
financiera. Quiero subrayar el
interés demostrado por el Banco
Sabadell -una entidad financiera
sometida a rigurosos controles en su
gestion, no solo de sistemas de
calidad sino otros especificos del
sistema financiero-, que ha entendi-
do el valor afiadido que le puede
aportar la Marca Q de Calidad
Turistica dentro de su estrategia de
posicionamiento en el sector
turistico».

PRESENTACIONES
«Cuaderno de montafia»,
de John Muir

El naturalista y biologo Miguel
Delibes de Castro serd el encargado
de presentar, manana, Cuaderno de
Montafia, de John Muir. Ellibro, que
él mismo ha prologado, es el tltimo
lanzamiento de la editorial Volcano
Libros, y se compone de una cuidada
seleccion entre los numerosos
textos del naturalista, exploradory
escritor escocés John Muir (1838-
1914).

Durante la presentacién, en la que
se conversard sobre la vida y la labor
de Muir, considerado como una de
las figuras esenciales del conserva-
cionismo y uno de los primeros
activistas medioambientales que
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en Sevilla.

Hemeroteca ABC. Un dia como hoy

1910 Excursion a las ruinas de Itdlica de los miembros
del Congreso de Otorrinolaringologia, que se celebré

1909 Ceremonia de beatificacion de Juana de Arco.

1966 Comienza la revolucion cultural en China.

1982 ETA destruye con explosivos la central de Telefénica
de Rios Rosas (Madrid), interrumpe 700.000 lineasy
causa pérdidas de mds de mil millones de pesetas.
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y Eduardo Currds durante la entrega del certificado de calidad «Q de

Calidad Turistica» al Banco Sabadell
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Susana Voces, Senen Ferreiro, Sergio Rodriguezy Helena Herrero, de

izquierda a derecha

defendia la necesidad de preservar
la naturaleza libre de la influencia
humana, también participaran el
naturalista y comunicador Luis
Miguel Dominguez y el editor de
Volcano Libros, Javier Garcia.

La presentacion tendrd lugar el
mafiana, 19 de abril, a las 19 horas,
en el Gabinete de Historia Natural
(calle de la Victoria, 9. Madrid).

ENCUENTRO

Celebracion de la segunda
edicion de RetosCEO

La segunda edicién de RetosCEO ha
reunido a directivos de grandes
compaiias espafiolas para reflexio-
nar sobre el impacto estratégico de
organizaciones diversasy los
avances que estan experimentando

las organizaciones en Espafa en
esta transformacion.

La jornada, organizada por
Fundacion SERES, APD, Valoray
Pfizer ha abordado la diversidad en
clave de competitividad como
elemento indispensable para la
generacion de valor. La sesion ha
puesto el foco en las buenas practi-
cas de las empresas, y como los
mayores niveles de diversidad entre
sus empleados han logrado un
mejor desempenio en sus activida-
des. Hoy un 26 por ciento de los
consejeros delegados considera la
diversidad como una de sus diez
prioridades principales.

El encuentro ha contado con la
bienvenida de Ignacio Egea, vicepre-
sidente de la Fundacién Repsol;

Santoral

Santos Perfecto, Antusa, Atanasia, Elpidio,
Eusebio, Galdino, Hermdgenes, Juan
Isauro, Molasio, Pusicio y Ursmaro

S. Perfecto (s. IX)
Presbitero y martir
cordobés, fue encarceladoy
después degollado por los
sarracenos, por haber
combatido la doctrina de
Mahomay confesado

su fe en Cristo

John Muir

Enrique Sdnchez de Ledn, director
General de APD, y Francisco Romdn,
presidente de Fundacion SERES y de
Vodafone Espafia, que han presen-
ciado las dos mesas redondas
celebradas durante el acto, donde
han participado Sergio Rodriguez,
director general y presidente de la
Fundacién Pfizer; Susana Voces,
directora general para Espafa e
Italia de eBay; Helena Herrero,
presidenta de HP Espafia y Portugal;
Senén Ferreiro, consejero delegado
de Valora; Elvira Rodriguez, presi-
denta del Grupo Tragsa; Carina
Cabezas, presidenta de Sodexo
Iberia; Daniel Carrefio, presidente y
CEO de General Electric, y Ana
Saingz, directora general de la
Fundacion Seres.

Premios Fundacion El Mundo
del Superdotadoala
Excelencia Educativa 2018

La Fundacion El Mundo del Super-
dotado convoca una nueva edicién
de los premios a la Excelencia
Educativa para Superdotados y
Altas Capacidades para premiar los
proyectos educativos que se llevan a
cabo en centros escolares. Las
solicitudes se podran presentar, tal
como se indica en las bases de los
premios, hasta el proximo 31de
julio. Los premios se entregaran
durante el VI Congreso de Superdo-
taciony Altas Capacidades que se
celebrard el 19y 20 de octubre de
2018 en CaixaForum (paseo del
Prado 36, Madrid). Mds informacién
e inscripciones al Congreso en
http;//www.fundacionelmundodel-
superdotado.es.
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