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Alianzas empresariales
con efecto multiplicador

RAFAEL DURAN
MADRID

La Agenda 2030 de Nacio-
nes Unidas llama a la alian-
zamundial para el desarro-
llo sostenible en el ODS 17. Y
para su consecucion otorga
un papel principal alas em-
presas mediante alianzas
con otras companias, el
sector publico, la sociedad
civily las universidades. Na-
ciones Unidas valora asi que
las empresas cuentan con
una alta capacidad de im-
pacto y de transformacion
sobre los retos que afronta
el desarrollo sostenible.

Este camino de las
alianzas lo emprendio6 la
Fundacién Seres ya desde
su creacion en 2009. Y para
explorar esta colaboracion
nacio su evento anual Com-
partiendo (#Compartien-
doAlianzas) que acaba de
celebrar su sexta edicién.

En esta ocasién la re-
flexién sobre la importan-
cia dela colaboracién se ha
expuesto a través de pro-
yectos de Calidad Pascual,
Fundaci6n Integralia-DKV,
FundaciénKonecta, Funda-
cién Randstad, Gonvarri,
Grupo Vips, Lillly y Tele-
fénica. Con estos ejemplos,
como destacé Lucila Gar-
cia, subdirectora general de
Seres, se trata de “entender
cémo funcionan, ver cémo
ampliar esos modelos y co-
laborar con ellos para ha-
cerlos mas grandes”.

P Fundacién Randstad
(Formacién enred). El reto
esmejorar el nivel formati-
vo de las personas con dis-
capacidad y que puedan
acceder a empleos mas
cualificados. Para ello em-
plearon los certificados de
profesionalidad, que ofre-
cen dos vias para obtenerlo:
la formacion y el reconoci-
miento de la experiencia y
capacitacién profesional.
“E160% encontré un empleo
acorde con sus estudios”,
aseguré Maria Viver, direc-
tora de la fundacién. “Para
lograrlo se acudi6 a las
alianzas con entidades so-
ciales, empresas y centros
educativos. Se llev6 a cabo
en Valencia, con el apoyo
de Bankia y la Generalitat.

Foto de familia de los participantes en Compartiendo, el evento anual de innovacién social de Fundacién Seres.

Ahora el reto es replicarlo
en otras zonas de Espana”.

P Grupo Vips (Cami-
no al empleo). Trata de
mejorar las competencias
y habilidades de colectivos
desfavorecidos. Al princi-
pio se centré en Madrid, en
colaboracién con la Funda-
ci6én Tomillo. “Se vio que la
formacién que se impartia
distaba de lo que exigian las
empresas y Vips propuso
modulos complementarios,
para aprender lo mismo
que los profesionales de la
empresa. Los formadores
reciben a su vezformacién”,
explic6 Maria Calvo, direc-
tora de gestion del talento
v RC. Ahora colabora con
Fundacién Accenture, a
través de su programa Jun-
tos por el Empleo, Mahou
San Miguel y Fundacién La
Caixa, con Incorpora, que
hadado un alcance nacional
al proyecto.

P Gonvarri-Telefénica
(Emotional Driving). Juan
Llovet, director de comu-
nicacién & sostenibilidad
de Gonvarri, y Gabriela
Loépez-Lamia, jefa de pa-
trocinios de Telefénica,
presentaron un reto com-
partido de seguridad vial,
para alertar del peligro de
utilizar el mévil al volante a

través de la sensibilizacién
de los conductores, de la
infancia y de los jovenes
entre 16 y 18 afios. Un estu-
dio de Gonvarri y Movistar
alertaba de que el 80% de
estos jovenes reconocian
haber vivido situaciones de
riesgo por utilizar el mévil
en el coche.

» Lilly (Emprende
iHealth). De la mano de
UnLtd Spain, se tratade un
proceso de acompanamien-
to a emprendedores con
impacto social en el ambito
de la salud durante un afio.
“Se aporta capital semilla
y conocimiento a través de
consultoria. Aflora asi la
creatividad de los emplea-
dos y aportamos también
resultados a la sociedad:
creacion de empleo, in-
cremento de sus fondos y
transmitir el mensaje de
que se puede emprender
con impacto en la socie-
dad”, ilustra Teresa Millan,
corporate affairs director
de Eli Lilly.

P cCalidad Pascual
(REAP). Para potenciar
el ecosistema de base in-
novadora, une a empren-
dedores, universidades,
venture capital, corpora-
ciones y Gobiernos. E1 MIT
acompana el ecosistema

en Madrid. Han colaborado
Ferrovial, IBM, la Universi-
dad Politécnica de Madrid,
Tetuan Valley y UnLtd. “He-
mos creado una organiza-
cién que permite seguir la
iniciativa. Va a conectar a
los agentes del ecosistema,
para aprender a trabajar en
red”, afirmo Joseba Arano,
director de gestion ética,
responsable y excelente.
P Fundaci6n Integra-
lia-DKV-Fundaci6én Konec-
ta (Carrera profesional de
contact centers). Se trata
de un proyecto de inte-
gracién de personas con

“En los ultimos
anos, la
colaboracién ha
protagonizado
Compartiendo,

y ahora buscamos
ir mas alla,
movilizando
alaaccién”, sefiala
Lucila Garcia

discapacidad que se inicid
en Peru (ahora también
presente en Colombia),
en asentamientos en los
llamados pueblos jévenes
de flujos migratorios in-
ternos. Con la Fundacién
Pachacutec crearon una
escuela profesional para,
con empleo, dar una opor-
tunidad a estos pueblos.
“Formamos a los jovenes
muy cerca de la empresa.
Es la primera carrera en
contact center, de cuatro
meses —alli es una profe-
sién cualificada—, y luego
tienen un contrato con
Konecta”, sefial6 Gabriela
de la Morena (Fundacién
Konecta). “A través del em-
pleo, los jovenes tiran de
la familia”, apunt6 Cristina
Gonzélez (Integralia-DKV).

Para Lucila Garcia, “la
colaboracién entre em-
presas y organizaciones
sociales se ha abordado y
estamos experimentando
una evolucién progresiva
en larelacién de la empre-
saconlasociedad”. “En los
ultimos afios, la colabo-
racién ha protagonizado
Compartiendo, nuestro
evento anual de innovacién
social, y ahora buscamos
ir mas alla, movilizando a
la accién”.

Fundacién Seres
invitaaocho
empresas
aexponer

sus proyectos
colaborativos

Aprendizaje

P Lucila Garcia,
subdirectora general
de Fundacion
Seres, recordo en
Compartiendo que
realizar proyectos
de colaboracion es
muy dificil. “En Seres
hemos fracasado
en innumerables
ocasiones. Pero
esto nos ha dado un
aprendizaje que nos
permite llegar hasta
aqui. Hemos visto
la importancia de
pasar tiempo juntos
para compartir ideas,
ademas de compartir
mucha informacién”.

P Boston Consulting
Group (BCG) y
Fundacion Seres
han elaborado el
informe Ally. Sumar
para multiplicar que
incluye, ademas de
una recopilacion de
buenas practicas a
nivel internacional
v nacional, una
metodologia propia
sobre el proceso que se
debe seguir para poner
en marcha este tipo de
colaboraciones.

P> Elinforme identifica
cuatro factores clave
para incrementar
las posibilidades de
éxito: beneficio claro
para las entidades
colaboradoras (win-
win); designacion de
un responsable que
coordine el proyecto;
involucracion de
personas con poder
de decision por parte
de las entidades
colaboradoras, y
seguimiento periddico
del proyecto.

P Los proyectos deberian
pasar por una serie de
fases si quieren tener
éxito: definicion de
objetivos y directrices,
diseno detallado,
realizacion de pruebas
piloto e implantacién
del proyecto completo
en el mercado objetivo.
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